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Intfroduccion

Para la Corporacién de Educacién y Salud de Las Condes, el 2017 fue
un ano de crecimiento y de consolidacién de nuevos programas y
proyectos.

En el ambito de la Educacion, cabe resaltar la ampliacién del modelo
de salas colaborativas hasta 6° Basico, proceso que se habia iniciado
en forma de piloto el afo anterior y que este 2018 se extenderd al
100% de los alumnos de los colegios municipales de la comuna.

Otra iniciativa innovadora que se puso en practica este 2017 fue el
modelo “Las Condes si tareas”, que elimina las tareas a la casa a los
alumnos de 1°a 8° Basico. Con esta medida se busca promover nuevas
metodologias pedagdgicas que motiven e incentiven a los alumnos a
ser los protagonistas de sus aprendizajes; y fortalecer el rol formador
de padres y apoderados.

En Salud, cabe destacar el convenio suscrito con farmacias Salcobrand,
que permitira que los residentes de la comuna accedan a precios pre-
ferenciales a un stock inmediato de 890 medicamentos de primera
necesidad, disponibles en los 39 locales Salcobrand de la comuna.

Ademas, se continué avanzando en nuestro objetivo de acercar la sa-
lud a todos nuestros usuarios. Por ello, se inauguré un nuevo minicon-
sultorio, Los Dominicos, ubicado en Camino El Alba 9152, dependien-
te del CESFAM Apoquindo.

Otro hecho que nos llena de orgullo es que los dos Centros de Salud
Familiar de la comuna registraron un alto porcentaje de cumplimien-
to de las metas ministeriales y que nuevamente nuestros usuarios se
declararon satisfechos del servicio que reciben tanto en los colegios
como en los centros de salud comunales. Ello es un aliciente para se-
guir por este camino con el mismo entusiasmo.

MEJORE PARA TODOS e

CORPORACION DE
EDUCACION Y SALUD



ZL
O
@,
<
O
D,
A
L]

t

N
O
QY
O
Z
<




Anfecedentes
Generales

La Corporacién de Educacién y Salud de Las Condes tiene a su cargo la
administracion de los colegios municipales de la comuna, orientando su
gestidén a entregar a todos sus alumnos una educacién gratuita, de cali-
dad e integral.

El sistema de Educacién municipal de Las Condes considera nueve esta-
blecimientos, con una matricula de 7.876 alumnos.

De estos nueve colegios, seis estan bajo dependencia directa de la Direc-
cién de Educacién de Las Condes y tres estan entregados en concesion a
sociedades de profesores.

Los colegios municipales tienen una matricula de 4.917 alumnos, desglo-
sados de la siguiente forma: Simoén Bolivar (1.282 alumnos), Juan Pablo I
(790), Santa Maria de Las Condes (848), Leonardo da Vinci (538), Paul Ha-
rris (146), San Francisco del Alba Cientifico - Humanista (1.037) y su anexo
Técnico Profesional diurno (276).

En este grupo de estableci-
mientos, cabe senalar que

el Colegio Paul Harris es un
proyecto pedagdgico espe-
cial para alumnos con capa-
cidades diferentes, y ademas

el Colegio San Francisco del
Alba, ofrece a sus alumnos de
Educaciéon Media la posibili-
dad de continuar sus estudios
en un proyecto de educacion
Técnico-Profesional.

Los colegios concesionados,
en tanto, registran una matri-
cula de 2.959 alumnos, segun
el siguiente detalle: Nues-

tra Senora del Rosario (1.031
alumnos), Rafael Sotomayor
(903), y Alexander Fleming
(1.025).




. Encuesta de Satisfaccion

. Nuevo Equipo de Directores

Un 98,7% de los apoderados de los
colegios municipales de Las Condes
se declaran satisfechos del servicio
recibido en cada uno de sus esta-
blecimientos.

Durante el ano 2017 se realizé el concurso publico para proveer en
calidad de titular el cargo de director de los colegios municipales de
Las Condes por los proximos cinco anos.

|. Gestion En total se recibieron 658 postulaciones, de las cuales 352 fueron de-
claradas admisibles y 306 no cumplieron con los requisitos estable-

cidos. Asi lo refleja una encuesta encarga-

da por la Corporacion de Educacion
y Salud de Las Condes a la empresa
CIS Chile Investigaciones Sociales.

El resumen de las postulaciones es el siguiente:

Juan Pablo Il 59 52 111

Leonardo da Vinci 73 57 130 En esta medicion, destacaron los co-
Paul Harris ¥ 30 ) legios Simodn Bolivar, con un 99,4% de
San Francisco del Alba 75 60 135 Aprobacion; y Leonardo da Vinci, con
Siman Bolivar 65 52 117 un 99,3.

Santa Maria 58 55 113

Total General 352 306 658

. Evaluacion Docente

La medicién considera, en otros aspectos, infraestructura, servicios, talleres, uso de tecnologia, rela-

Luego de una preseleccion realizada por cién familia-colegio, entre otros aspectos.

la empresa externa asignada por el Servi-
cio Civil, AyJ Gestion Ltda, una Comisién
integrada por Representante de la Alta
Direccion Publica; un docente designa-

La evolucion de los resultados es la siguiente:

do por sorteo y la Directora de Educacion PROMEDIO 2008 67% 67% 71% 70%| 8%  79% 72.7%

de Las Condes, realizaron las entrevistas : PROMEDIO 2009 77% 74% 76% 70%|  78% 86% 76,8%

y seleccién de ternas para que el Alcalde SéaiViYiaSa Fl*ilmefo Scral- CIéUJdia L?Dfuslntﬁ CSrT B'em;rditFa Trgnlczlsg PROMEDIO 2010 80% 78% 75% 87%|  92% [  92% 80% 83,4%

.« . . olegio Pau arris oleglio Juan Fablo 0leglos S>an rco ade a 0, 0, 0, 0, 0, 0 0, 0

eligiera al nuevo director para cada esta- g g g9 PROMEDI0 2011 90% 79% 80% 80%|  97% 93% 98% 88,1%

blecimiento PROMEDIO 2012 97% 93% 95% 94%|  98% 98% 98% 89% 95,3%

. PROMEDIO 2013 99% 96% 98% 98%|  98% 84% 98% 94% 95,6%

PROMEDIO 2014 98,4% 97,4% 99,7% 96,4%| 98,0%| 91,0% 98,0% 93,2% 96,5%

Este es el nuevo equipo de directores que PROMEDIO 2015 98,3% 98,1% 98,6% 95,5%| 99,3%| 95,0% 98,0% 96,1% 97,4%

quip q

i - i i PROMEDI0 2016 99,4% 99,6% 99,0% 96,5%| 99,6% | 98,0% 98,3% 97,1% 98,4%
lideraran los colegios municipales de Las

PROMEDIO 2017 99,1% 99,4% 99,1% 97,1%| 99,6%| 99,3% 98,3% 98,9% 98,7%

Condes por los préximos cinco afos.

Sr. Sergio Mifo Sra. Marisol Bravo Sr. Juan Ricotti
Colegio Santa Mariade  Colegio Simoén Bolivar ~ Colegio Leonardo da Vinci
Las Condes
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El ano 2018 se conocieron los resultados del proceso de Evaluacion Docente del Ministerio de Educacién.
En esta oportunidad, la totalidad (100%) de los profesores de los colegios municipales de Las Condes que
participaron de este proceso fue calificado en las dos mas altas categorias: Destacados y Competentes.

Del total de profesores de la comuna que participaron del proceso, el 83% fue evaluado como Destacado,
el mas alto de la Escala, y el mayor porcentaje desde que comenz6 el proceso. El 17% restante fue calificado
como Competente.

No hubo profesores Basicos, ni Insatisfactorios.

La evolucion de los resultados es la siguiente:

Ano Destacados Competentes Basicos Insatisfactorios TOTAL

2009 7 11 47 71 11 17 1 1,5 66

2010 11 23 29 62 7 15 0 0 47 . Asignacion de Desempefo Directivo (Adeco)

2011 8 13 36 57 19 30 0 0 63

2012 21 27 45 58 1 14 0 0 77 Durante el afio 2017 todos los colegios de Las Condes obtuvieron esta asignacién, que promueve el desarrollo
2013 37 39 >0 53 8 8 0 0 95 continuo en las précticas de gestién de los equipos directivos y técnico pedagdgicos para el mejoramiento de
2014 17 22 56 71 6 8 0 0 79 los aprendizajes.

2015 29 44 36 55 1 2 0 0 66

2016 56 66 29 34 0 0 0 0 85

2017 84 83 17 17 0 0 0 0 101

12 13



El Centro de Aprendizaje de Las Condes cumplié el afho 2017, ocho
anos de existencia, con el objetivo de entregar herramientas para me-
jorar los aprendizajes de todos aquellos alumnos que presenten algun
tipo de dificultad, realizando una intervencion sistémica, abarcando
los distintos dmbitos del alumno: individual, escolar y familiar.

Los profesionales del Centro de Aprendizaje realizan durante el afio diversos talleres enfocados a padres, apo-
derados y alumnos.

Talleres Habilidades Parentales:

Centro de
Aprendizaje de
Las Condes

El impacto del Consumo de Drogas y Alcohol en la Familia.
Como Afecta el Consumo Temprano en el Aprendizaje Escolar.
Cémo Ayudo a mi Hijo a Estudiar.

Las atenciones que se entregan a cada alumno son abordadas de for-
ma transdisciplinaria, de modo que se considere el aporte y la visién
de diferentes profesionales (profesores de Matematicas, Lenguaje, In-
glés, psicélogo, psicopedagogos, psiquiatras Infanto-Juvenil, fonoau-
didlogo, asistente social, mediadora familiar).

Mi Hijo Tiene Déficit Atencional: “Mitos y Verdades del Tratamiento”
Taller para la Promocion del Desarrollo Personal.
Estimulando el Aprendizaje de Nuestros Hijos.

Coémo Ayudo a mi Hijo/a para Iniciar la Lectura.
El registro de las atenciones que se realizan en el Centro de Aprendiza-

je (CDA) es monitoreado a través de un software educativo que permi-
| te una comunicacion fluida entre los colegios y Centro de Aprendizaje,
para llevar un seguimiento de la evolucién de cada uno de los alumnos
.y delas intervenciones que realizan los profesionales.

Durante el afio 2017 también continuaron implementandose los talleres de orfebreria y de bordado y mosta-
cilla, dirigido a apoderados de estudiantes que asisten a las atenciones con profesionales de las distintas areas.

Durante el aiio 2017, el Centro de Aprendizaje atendi6 2.679 alum- Talleres CDA para estudiantes:

nos de los colegios municipales de Las Condes.

Habilidades en Lenguaje y Matematicas.
Habilidades en Comprensién Lectora.

Psicologia 2.289 Autorregulacion “Aprendiendo a Enfocarme”
Psicopedagogia 458 El Juego como una Herramienta para Aprender.
Fonoaudiologia 73 Construyamos Juntos el Lenguaje.

Psiquiatria 362 Cognitivo - Instrumental

Talleres Pedagégicos de Taller de Origami “Doblar y Crear”

Lenguaje, Matematicas e Inglés 135 Promocién del Desarrollo Personal (para alumnos con PIE)

“Tu mundo en Escena”
Juegos Colaborativos.
Companerismo

En el ambito de interven-

cion familiar se atendid
un total de 381 familias
y/o apoderados, distri-

buidos en las especiali-
dades de Trabajo social,
234 y Mediacién Familiar,
201.

Cabe senalar, que al-
gunos alumnos fueron
atendidos en mas de una

especialidad, por lo que
las cifras totales no son
sumables.

En este periodo 2017, recibieron el alta en las diferentes areas 307 alumnos
El nimero de atenciones del afno 2017 corresponde a un total de 39.230

El Centro de Aprendizaje ademas apoya en la selecciéon y evaluaciones psicolaborales de los distintos esta-
blecimientos educacionales de la comuna, efectuando un total de 261 entrevistas que corresponden a lo

siguiente: Juan Pablo Il, 11; Leonardo da Vinci, 16; Paul Harris, 35; San Francisco del Alba HC - TP,19; Santa
Maria,35; Simén Bolivar, 23; y Corporativo, 78; CAINF, 12; CDA,9; Rafael Sotomayor, 23.
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. Programa Mdédulos CDA

Este programa estd orientado a reforzar, nivelar y recuperar los
aprendizajes de los estudiantes de la comuna de Las Condes,
que por motivos social, emocional, vulneracién y/o de salud se
encuentran fuera del sistema escolar, quedando rezagados res-
pecto al logro de sus competencias, o que no han alcanzado el
nivel adecuado de desarrollo de las competencias curriculares
para su aprobacién, con la finalidad de ser insertados al sistema
educacional formal. El ano 2017, diecisiete alumnos fueron
atendidos en esta modalidad generando un cumplimiento
de objetivos del 88%.

Durante el segundo semestre del afno 2017 se implementé
ademas un programa de intervencion asistida con animales
(IAA) dentro de la atencion en modulos pedagdgicos, a través
del cual se reforzaron contenidos curriculares, pensamiento
légico, abstracto, memoria, habilidades sociales y emociona-
les.

El objetivo de este programa fue in-
corporar a canes como agentes moti-
vadores para acrecentar la participa-
cion, atencion y el logro de las metas
académicas, sociales y emocionales.

16

. Proyecto Formacion para la Vida Adulta (PFVA):

Desde el afno 2014 funciona en las dependencias del
Centro de Aprendizaje este programa que esta en-
focado a jévenes en situacién de discapacidad inte-
lectual residentes de la comuna de Las Condes que
hayan egresado del Colegio Especial Paul Harris.

El programa en la actualidad atiende a un numero
de 20 jovenes, proporcionandoles un espacio de
formacion en las areas cognitiva, deportiva, re-
posteria, huerto, orfebreria, con el propdsito de
otorgar una formacion integral, que les permita,
tanto a ellos como a sus familias, mejorar su ca-
lidad de vida y obtener mayores niveles de auto-
nomia, acompanando asi su vida como jovenes y
adultos.

Dentro de este programa se llevaron a cabo talle-
res para los hermanos y hermanas de los jovenes
del Programa, tendientes a reforzar el vinculo y el
rol de los hermanos de personas en situacion de
discapacidad con el objetivo de brindar y generar
un espacio de encuentro entre quienes comparten
experiencias comunes, potenciando asi la cohesién
del grupo y facilitando el apoyo emocional.

Por otro lado, durante el aflo 2017 también se imple-
mentoé un sistema de practicas internas en el Centro
de Aprendizaje en las dreas de servicio y administra-
cion, donde participaron tres jévenes del Programa.
adultos.



El Centro de Aprendizaje Il a partir de mayo del ano 2017 pasé a ser
administrado por la Corporacién de Educacion y Salud de las Con-
des. Entrega atenciones a los alumnos/as, residentes de la comuna,
provenientes de colegios Particulares y Particulares Subvenciona-
dos.

Su objetivo es entregar herramientas para mejorar los aprendiza-
jes de todos los estudiantes que presenten algun tipo de dificultad,
realizando una intervencién sistémica. Abarca los distintos ambitos
del estudiante: individual, escolar y familiar.

Durante el ano 2017, en el Centro de Aprendizaje Il, fueron atendi-
dos 564 alumnos residentes de la comuna, con un total de 13.383
atenciones en las siguientes especialidades:

Los profesionales del Centro de Aprendizaje realizan durante el afo
diversos talleres enfocados a padres, apoderados y alumnos.

En el 2018, este centro cuenta con nuevas dependencias, ubicadas
en Camino El Alba 10.885, para entregar una mejor atencién a sus
usuarios.

18

Especialidad Alumnos
Asistente Social 849
Mediadora Familiar 67
Profesores de Taller 1.398
Psicologia 4.899
Psicopedagogia 4.792
Psiquiatria 352
Terapia Ocupacional 1.026
Fonoaudiologia 195
Kinesiologia 218

19



a
]
o
ey

=
=

-

La Educacién en el mundo y nuestro pais presenta cada vez mayores desafios educativos que debemos asu-
mir como sociedad. Frente a ello, La Corporacion de Educacién y Salud de Las Condes ha generado formas
de ir adaptando su labor educativa para asumir estas exigencias, incorporando innovaciones metodoldgicas
que favorezcan el aprendizaje de los alumnos y asi responder de a las necesidades de los estudiantes de la
sociedad del siglo XXI.

En este sentido, desde el afo 2016 a la fecha se han implementado salas que promuevan el trabajo colabo-
rativo en todos los colegios, buscando un mayor protagonismo de los y las estudiantes, en sus procesos de
aprendizaje.

Hasta el afno 2017, los niveles que han implementado este método en cada colegio, son los siguientes:

Para el afo 2018, se extendera esta implementacion de 7° basico a IV Medio en todos los colegios municipa-
les, esperando asi que, de manera progresiva, los estudiantes que atiende la comuna se incorporen.

20

Ademas de los cambios fisicos de las salas, se han ido incorporando nuevos recursos tecnolégicos para apo-
yar la labor de los docentes y fortalecer el aprendizaje, contando aproximadamente con 11 tabletsy 1 Smar-
tTV por aula de enfoque colaborativo.

Se espera que todos los profesores y equipos directivos de la comuna participen progresivamente de este
diplomado durante los afios venideros para fortalecer las herramientas técnicas y metodoldgicas de los esta-
blecimientos.

En marzo del ano 2017, los colegios municipales de Las Condes eliminaron las
tareas a la casa para los alumnos desde 1° a 8° Basico.

Esta medida tiene por objetivo promover nuevas metodologias pedagdgicas que motiven e incentiven a los
alumnos a ser los protagonistas de sus aprendizajes; y fortalecer el rol formador de padres y apoderados.
Esta iniciativa se enmarca en el modelo educacional de Las Condes basada en una metodologia personalizada
y colaborativa enfocada en la realizacion de proyectos e investigacién, fomentando la autonomia.

Ahora, los alumnos participan ahora en tutorias para fortalecer el aprendizaje individual, con desafios que
complementen y/o nivelen los aprendizajes de la jornada regular.

Asimismo, pueden optar a talleres innovadores, que aporten al desarrollo de los talentos; desafiantes y que
aporten al desarrollo cognitivo de los alumnos.

La Direccién de Educacion de Las Condes realiza este programa con
la finalidad de entregar mas y mejores oportunidades a los estudiantes para rendir de la Prueba de Seleccién
Universitaria (PSU).

En su modalidad presencial, el afo 2017, fueron becados 150 estudiantes IV° medio (incluyendo 40 becas
para los colegios concesionados). Esta labor fue ejecutada por una empresa especializada la que tiene a car-
go fortalecer conocimientos y competencias de los estudiantes, ampliando sus posibilidades de acceder a la
educacién superior.

En la modalidad on line, se brind6 este servicio a todos los estudiantes de Ensefhanza Media de los colegios de
la Corporacién, desarrollandose en las areas de Lenguaje, Matematicas, Ciencias e Historia, sirviendo de apoyo
para el trabajo en aula realizado por los docentes.

21
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El 2017 se continua trabajando con Napsis a través de la cual se acceden a las plataformas de SND y Portal
Psicométrico Si bien es cierto ambas plataformas apuntan a objetivos diferentes, apoyan el seguimiento de
los proceso aprendizaje actuando también como apoyo a la gestion de los docentes y equipos directivos de
cada establecimiento educacional.

Permite gestionar, administrar y mantener el registro académico de los alumnos, generando di-
versos reportes de acuerdo a los requerimientos académicos de los colegios.

Permite contar con un registro, evaluacion y seguimiento de atenciones de apoyo en el area
educacional y de la salud (docentes, sicdlogos, sicopedagogos, terapeutas familiares, psiquiatras entre otros).
Este portal permite realizar una fluida comunicacion, gestion y derivacion de los alumnos con trastornos del
aprendizaje, situaciones de conducta que afectan el rendimiento y aprendizaje del alumno.
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Entre algunas de las principales funciones del Portal Psicométrico se destacan el tiempo en la correccion de
mas de 30 tests estandarizados, entre ellos Wisc-Ill, Raven, Liischer. Ademas, optimiza la agenda entre pro-
fesionales, consolida la informacion recabada de las atenciones individuales a los alumnos en el Centro de
Aprendizaje.

Este mdédulo, dependiente del Portal de Gestidén Educativa Napsis, permite mantener informaciéon completa
y actualizada de todos los funcionarios que trabajan al interior del establecimiento. Asi se mantiene infor-
macion como copias digitalizadas de contratos, horarios de permanencia de docentes, calculo de horas de
trabajo de cada docente, asistencia detallada, ingreso de licencias médicas, entre otras.
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La Direccién de Educacion de Las Condes estd constantemente preocupada de perfeccionar a su equipo de
aproximadamente 350 docentes e intencionar espacios para la mejora de las practicas pedagdgicas, median-
te la reflexién profesional. De esta manera, promueve que cada uno de ellos cuente con los conocimientos
actualizados de sus asignaturas y esté al tanto de las nuevas herramientas pedagodgicas, en la linea del trabajo
colaborativo e innovacién en la planificacién de clases de acuerdo a las exigencias curriculares y necesidades
vinculadas a las innovaciones metodolégicas, impulsadas por la Corporacién.

24

Preocupados por el desarrollo de las potencialida-
des de los estudiantes mas pequefos que reciben
los colegios a nivel corporativo, se han buscado for-
mas complementarias de trabajar los aprendizajes de
Lecto-escritura, Matematicas y en el ambito valdrico,
usando para ello, los programas Optimist en los ni-
veles de prekinder y kinder y Snipe de 1° a 4° basico.

Dichos programas, cuentan desde el ano 2009 con
la certificacion por parte de la instituciéon espafnola
Fomento Centros de Ensenanza, tras acreditar el alto
nivel de excelencia para desarrollar autbnomamente
ambos programas en los colegios de la Corporacion.

La Unidad Técnico — Pedagdgica de la Direccion de
Educacion realiza permanentes observaciones, moni-
toreos y acompafiamientos de apoyo a la ejecucion
de las metodologias de aprendizaje propias de cada
programa previamente mencionado.

Adicionalmente, se trabaja mensualmente con el pro-
grama Tiramizu en los niveles de prekinder y kinder
en todos los colegios, el que busca, a través de la mu-
sica, desarrollar habilidades asociadas al Lenguaje.

Este programa nace con el ob-
jetivo de monitorear el aprendizaje de los alumnos
y prepararlos de mejor manera para esta medicion
externa nacional. Los resultados de estas pruebas,
que se aplican tres veces al afio, permiten obtener
informacién relevante para los directores, equipos
técnicos y profesores de cada colegio, respecto a las
debilidades que pudiesen existir en los contenidos
curriculares y el desarrollo de habilidades, para reali-
zar las remediales respectivas.

Durante el ano 2017 se realizaron ensayos para los
alumnos de 4° basico, 8° basico y Il Medio de los cole-
gios municipales, en las areas de Lenguaje, Matema-
ticas, Ciencias e Historia de acuerdo a un calendario
comunal teniendo en consideracién para la aplica-
cién de estos ensayos, las fechas oficiales entregadas
por la agencia de calidad de la educacion. El material
utilizado en dichas evaluaciones queda a disposicion
de las coordinaciones técnicas, profesores y alumnos
para ser retroalimentados y desde ahi establecer es-
trategias de mejora en cada nivel.

La Direccion de Educacién reforzé durante el afo
2017 las mediciones en estas areas del aprendizaje,
con el objetivo de entregar a los directores, equipos
técnicos y docentes, el nivel de progreso de la lectura
y calculo mental de sus alumnos en Educacion Basica,
considerando que son areas basales en los aprendiza-
jes de los nifos.

Este afo se aplicaron distintas evaluaciones a 2.567
estudiantes. Las mediciones en Velocidad Lectora se
aplicaron a alumnos de 1° a 4° basico; Calculo Mental
a alumnos de 1° a 8° Basico y las mediciones de Com-
prensién Lectora y Produccion de Texto se realizaron
en alumnos de 2° a 8° Basico. En el caso de Compren-
sion Lectora en los 1° Basicos esta se aplico en el se-
gundo semestre.
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Considerando la importancia que tiene el idioma inglés como herramienta para acceder a informacién, co-
nocimientos y oportunidades, se le ha considerado su ensefianza como un desafio que ha generado cambios
en ambitos curriculares y metodolégicos, tales como la incorporacién de nuevos enfoques de aprendizaje, la
renovacién de materiales y recursos tecnolégicos, el énfasis en el uso del idioma en el aula.

La exposicion del alumno al idioma, la practica y las experiencias significativas de aprendizaje son aspectos
que en el largo plazo conducen a una efectividad en el uso de dicha lengua extranjera. En este contexto cobra
gran relevancia la diversidad de oportunidades de exposicién al idioma Inglés que tengan los alumnos en sus
clases, como también que los docentes cuenten con las competencias linguiisticas para el trabajo de las clases
en inglés y con las competencias metodolodgicas para desarrollar aprendizajes de calidad.

Plataforma Web para Kinder que busca estimular las habilidades comunica-
tivas como la comprension auditiva, lectura, escritura y expresion oral, a través de la imitacion, repeticion y
reproduccion de palabras y frases cortas en base a contextos sociales propios de la edad, acorde al nivel cog-
nitivo de los alumnos y sus necesidades pedagdgicas. Beneficia a aproximadamente 325 alumnos de Kinder
de los colegios municipales.

Plataforma online que refuerza los contenidos y habilidades productivas y receptiva
del idioma inglés. Cada unidad presenta ejercicios, con retroalimentacién inmediata, de comprension oral,
escrita y apliccaci asi como de aplicacion de vocabulario que apuntan a cumplir los objetivos de cada unidad.
Beneficia a aproximadamente 355 alumnos de 5° basico de los colegios municipales.

Plataforma online que fortalece habilidades receptivas del idioma Inglés. El objetivo
es familiarizar a los alumnos con preguntas- tipo SIMCE que evalien comprension lectora y auditiva en los
niveles ALTE Breakthrough 1-2 y proveer practica y retroalimentacién automatica para actividades de lectura
y audicion. Beneficia a aproximadamente 395 alumnos de |I° Medio de los colegios municipales.

Taller extraescolar dirigido a alumnos de Segundo Ciclo que quieren aprender
inglés por medio de las Artes Escénicas, saliendo de los estereotipos académicos tradicionales de ensefianza.
Su propdsito es desarrollar habilidades comunicativas ademas de mejorar la comprension y fluidez oral del
idioma en un entorno distendido, estimulando la creatividad a través del juego, utilizando las diversas técni-
cas de expresion y de interpretacién (Improvisaciones, juegos teatrales y escenas). Beneficia a aproximada-
mente 50 alumnos de 5° a 8° basico de los colegios municipales.
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Charlas impartidas por estudiantes de intercambio de prestigiosas Uni-
versidades del Reino Unido a cursos foco II° Medio. Este programa tiene como objetivo mejorar el aprendizaje
del idioma gracias a la intervencién de nativos de la lengua inglesa para motivar la habilidad comunicativa en
los estudiantes de la comuna. Beneficia a 395 alumnos de II° Medio de los colegios municipales.

Software educativo que permite que los estudiantes de 7° a IV° medio desarrollen las cuatro ha-
bilidades del idioma inglés, a través de la musica y actividades asociadas a canciones elegidas por ellos. Este
ano, Musiglota fue trabajado en los colegios Leonardo da Vinci, Santa Maria y Juan Pablo II.

Esta actividad de deletreo, para estudian-
tes de distintos niveles, tiene como propo-
sito promover el aprendizaje del idioma
inglés a través de un concurso educativo,
dindmico e interactivo, orientado hacia la
excelencia ortografica y la aplicacion de
vocabulario, logrando con esto un mejor
uso del idioma inglés. En su primera fase
se desarrollé un concurso interno por co-
legio, para luego pasar, por primera vez, a
una version comunal de la actividad que
premio los mejores desempenos alcanza-
dos.




El programa de Mediacion Escolar Sig-
nificativa (EMES) desde octubre de
2014 se encuentra funcionando en la
dependencia del Centro de Atencién a
la Infancia y su Familia. Cuenta actual-
mente con tres niveles, con un cupo de
12 estudiantes por sala.

El programa, formado el 2011 y que ha
tenido exitosos avances, continua con
su objetivo de reincorporar a la educa-
cién formal a nifos, nifas y jovenes que
estan en situacién de vulnerabilidad y
nivelarlos académicamente a través de
estrategias de una ensenanza didactica
y una mirada centrada principalmente
en la personay su comunidad.

En el programa participan estudiantes
entre 8 y 17 anos de edad que estén
fuera del sistema educacional o que
presentan reiterados fracasos escola-

res, y esta a cargo de un equipo interdisciplinario
integrado por profesionales psicélogos, psiquia-
tra, psicopedagogos, asistente social, educadora
diferencial profesores de lenguaje, matematicas,
ciencias y educacion fisica, ademas de talleristas
de arte, ajedrez y musica, otorgando a los nifios y
ninas una experiencia enriquecedora para el de-
sarrollo de sus competencias escolares, sociales y
emocionales.

El programa EMES cont6 al finalizar el afio 2017
con 32 alumnos en sala.

Es importante mencionar la capacitacion realizada por Educacién 2020 en el programa. Se inicié en junio
del 2016, siendo su fin implementar el sistema de redes de tutorias, cuyo objetivo principal es desarrollar las
competencias necesarias para el aprendizaje autbnomo, despertando el interés por aprender y la motivacion
por ensenar.

La implementacién de esta estrategia de educacion innovadora en aula se llevé a cabo por los 24 estudiantes
y nueve profesionales tutores.

A fines de septiembre del afio 2017 también comenzé a funcionar este programa en el colegio Juan Pablo Il.
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La Casa Futuro es un Programa de reinsercion escolar y social de jovenes vulnerables de entre 14y 18 afos
de la comuna de Las Condes.

Corresponde a jovenes infractores de ley que se encuentran fuera del sistema escolar formal y son consumi-
dores habituales de drogas ilicitas, habitualmente marihuana y algunos casos de consumo de cocaina y otras.

La estrategia de intervencion se basa en utilizar herramientas que faciliten desarrollar las capacidades y com-
petencias socioculturales para la generacion de habilidades personales que contribuyan a su reinsercion y
retencion escolar y social, utilizando herramientas que les permitan el manejo de condiciones de riesgo y
vulnerabilidades.

Se trabaja con una asistente social quien se relaciona con las familias y con las organizaciones comunales
(Centros comunitarios, consultorio, Senda, carabineros de Chile, Investigaciones, Sename y sus redes entre
otras).
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En total se cuenta con 24 personas que realizan las
actividades, cinco trabajan de manera permanente y
el resto profesores, talleristas, psicélogos y psiquiatra
gue asisten segun la planificaciéon que se realiza.

Es un centro de educativo cuyo objetivo es entregar un apoyo a los apoderados en los procesos académicos
y de formacioén integral a sus nifos, en comunicacién con los profesores de los estudiantes para asi reforzar
sus aspectos académicos débiles y desarrollar actividades fisicas, ludicas y recreativas, estimulando una sana
convivencia entre los estudiantes de distintas edades cursos y/o colegios.

En lo académico esta centrada en las necesidades de los estudiantes en estrecha comunicacién con sus pro-
fesores, potenciando la autoestima, creatividad y responsabilidad, y en la dimensién de la formacion integral
pondremos al centro a los estudiantes desarrollando actividades con el doble propésito formativo y ludico.

De acuerdo a las necesidades e intereses de los estudiantes se desarrollaran actividades ludicas, formativas y
de esparcimiento que esperan fortalecer las capacidades propias de cada nifo a través de talleres estratégica-
mente seleccionados con ese fin, de acuerdo a la realidad de cada establecimiento

El equipo estad conformado por: Profesoras de Educacion Basica, Educadoras de Parvulos, Asistentes de Parvu-
los y personal de apoyo.

Funciona de lunes a viernes de 13:00 a 19:00 horas, todos los dias habiles de marzo a fines de enero, inclusive
vacaciones de invierno y verano, periodo en el cual funciona desde las 9:00 a las 19:00 horas.
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cion Universitaria.

Un alza de ocho puntos, promedio Lenguaje-Matematicas, en compara-
cion a la medicién anterior obtuvieron los colegios municipales de Las Condes en la ultima Prueba de Selec-

A nivel comunal, los colegios municipales de Las Condes promediaron en Lenguaje-Matematicass 553 puntos,
cifra que registra un alza de ocho puntos en comparacion al aflo anterior, y se ubican 78 puntos sobre el pro-
medio nacional de los colegios municipales.

El 30,6% de los alumnos que rindieron la PSU obtuvo mas de 600 puntos.

La evolucion de los resultados (promedio Lenguaje-Matematicas) es la siguiente:

Resultados PSU Promedio | Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio | Promedio | Promedio | Promedio
c°|egi°s Municipales PSU2008 | PSU 2009 PSU 2010 PSU 2011 PSU 2012 PSU 2013 PSU2014 | PSU2015 [ PSU2016 | PSU2017
San Fco del Alba 561 566 577 585 582 599 577 586 573 593
Santa Maria 451 466 503 501 518 532 529 544 542 573
Juan Pablo || 434 481 482 478 512 510 505 497 538 532
Simon Bolivar 509 504 533 501 519 498 490 486 524 536
Leonardo da Vinci 496 512 527 525 546 510 534 527 523 553
PROMEDIO 490 506 525 534 546 536 531 536 545 553
San Fco del Alba TP 382 391 409 420 427 426 439 433 425 450
Concesionados

Fleming 567 579 576 573 598 590 595 595 600 604
Rafael Sotomayor 569 581 588 564 542 565 565 565 574 581
Ntra. Sra. Del Rosario 580 576 547 554 556 531 554 554 557 563
PROMEDIO 572 579 570 564 571 564 573 573 579 578
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PSU: Evolucion historica
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A nivel nacional, cabe destacar la disminucién de la brecha con los colegios particulares pagados por parte de
los colegios municipales de Las Condes.

Informacién Nacional Afio 2008 | Ao 2009 | Afo 2010 [ ANO 2011 | Aio 2012 | Afio 2013 | Aiio 2014 Afio 2015| Afo 2016 | Afio 2017

Promedios Part. Pagados 608 606,5 611 610 607 604 599 599 600 611

Col. Concesionados Las Condes 572 579 570 564 571 564 573 573 579 578

Col. Municipales Las Condes 490 506 525 534 546 540 531 536 545 553

Promedios Part. Subv. 501 489 490 489 468 500 502 502 502 508

Promedios Mun. Nacionales 472 457 458 453 447 469 469 470 469 475
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El ano 2016, la Prueba SIMCE se rindi6 en
los niveles de 4°, 6° y y Il Medio de todo el pais. Conside-
rando todos los niveles, hubo un total de 1.428 alumnos
de colegios municipales y concesionados de la comuna

de este nivel.

Asi se aprecia en el siguiente grafico:

A nivel nacional, los colegios municipales de Las Condes aumentaron su diferencia con el promedio nacional

que rindieron esta medicion nacional.
310 ’?
En el caso de 4° Basico, la Prueba SIMCE fue rendida por 300 ”,”
425 alumnos de los colegios municipales y concesiona- B P
dos de Las Condes. De ese total, 256 alumnos correspon- 290 P -
den a los cinco establecimientos municipales, y los 169 280 ",/’ Z
restantes a los tres concesionados que imparten ese nivel. ’,,/
270 ’," _____}
En cuanto a los resultados, los colegios municipales de 20 7,” _ —_——————T"
Las Condes promediaron, en Lenguaje - Matematicas, - _________.——-—"‘"_ . o
298 puntos, con un alza de siete puntos en comparacion 250 "_— == Lineal (Promedio Nacional)
al ano anterior y de 41 puntos en 10 afos. 20 == Lineal (Promedio Col.
Municipales Las Condes)
Los resultados son los siguientes: 230 rL]T(;egSI)(Promedio Concesio-
4° Bdsico A0 2007 | Ano 2008 [ Afo 2009 | Afio 2010 | Afo 2011 [ Afo 2012 | Ano 2013 | Aio 2014 Ao 2015| Afio 2016 20 Aito Aito Afto Ao Aito Ao Aito Ao Ao Ao
Colegio Municipales 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Juan Pablo I 232 246 247 263 262 275 295 296 295 292
Leonardo Da Vinci 263 274 288 278 305 313 315 290 302 313
Simon Bolivar 259 274 280 278 284 283 273 279 289 295
San Francisco del Alba 285 287 296 305 301 308 292 303 294 308
Santa Maria de Las Condes 239 254 241 264 258 275 254 280 283 283
Promedio Col. Municipales 257 268 271 281 281 288 282 289 291 298
[I Jr
L |r 1.’“ 6° Basico Ano 2013 Ano 2014 Ano 2015 ANO 2016
Colegio Municipales
Leonardo Da Vinci 289 284 300 290
San Francisco del Alba 271 282 288 288
Simoén Bolivar 262 259 284 279
Juan Pablo Il 254 267 277 283
Santa Maria de Las Condes 261 274 273 281
Promedio Municipales 265 271 284 284
Colegios Concesionados Ano 2013 Ano 2014 Ano 2015 Ano 2016
Ntra. Sra. del Rosario 255 284 275 279
A. Fleming 274 281 285 291
R. Sotomayor 258 244 270 274
Promedio Concesionados 262 272 277 281
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En el nivel de Il Medio, la Prueba Simce fue rendida por 468 alumnos de los colegios municipales y concesio-
nados de Las Condes. De ese total, 261 alumnos corresponden a los establecimientos municipales, y los 207
restantes a los tres concesionados que imparten ese nivel.

En esta prueba, los colegios municipales de Las Condes promediaron Lenguaje - Matema-
ticas 301 puntos, lo que representa un alza de nueve puntos en relacion a la medicién an-
terior.

Destacaron los 332 puntos del Colegio Santa Maria de Las Condes en Matematicas; los 328
puntos en Matematicas del Colegio Leonardo da Vinci; los 314 puntos también en Matema-
ticas del Colegio Simon Bolivar; y los 306 puntos, en Matematicas del Colegio San Francisco
del Alba HC.

También hay que resaltar el alza de 19 puntos del Colegio Simén Bolivar, promedio Lenguaje-Matematicas; y
de 15 puntos del Colegio Juan Pablo II.

Los resultados son los siguientes:

Il Medio

Juan Pablo Il 241 241 244 279 284 294 277 292
Leonardo Da Vinci 253 263 287 304 293 288 321 307
Simon Bolivar 256 279 281 270 258 266 277 296
Santa Maria de Las Condes 247 240 277 272 293 307 307 315
San Francisco del Alba H-C 274 288 309 317 309 299 295 301
Promedio Leng.-Mat 258 269 286 289 288 290 292 301
Técnico-Profesional

San Fco del Alba TP 229 225 236 258 245 251 248 263
Colegios Concesionados [Aino 2006 | Ao 2008 | Ano 2010 |Afo 2012 |Ano 2013 | Ao 2014 | Afo 2015 |Aho 2016
Ntra. Sefiora del Rosario 297 292 295 298 290 287 284 296
Alexander Fleming 299 296 306 321 301 308 312 306
Rafael Sotomayor 284 303 300 292 289 258 282 285
Promedio Concesionados 292 297 301 305 296 288 293 297

== Lineal (Nacional)

=== |ineal (Col. Municipales
de Las Condes)

=== Promedio (Col. Concesionados
de Las Condes)

==

oo —mmmmmmmmmT TS

250
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Afo

2006 2008 2010 2012 2013 2014 2015 2016
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. Area Formativa

. Programa de Valores y Virtudes:

Setrata el pilar fundamental de todo nuestro programa
formativo. Es la base sobre la cual se construye cada
uno de los contenidos y los otros programas Formati-
vos. Responde a la necesidad de apoyar a las familias
para formar mejores personas para un mejor futuro.

Contempla el trabajo sistematico de un valor por cada
mes, considerando aspectos tedricos, practicos y ele-
mentos visuales tales como pendones, calendarios,
chapitas y murales que dan a conocer a toda la comu-
nidad el valor que corresponde a cada mes.
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. Area de Aspectos Visuales:

Murales: Los alumnos, desde Prekinder a IV medio,
guiados por sus profesores jefes, confeccionan mura-
les al interior de la sala de clases representando y pro-
moviendo actitudes que reflejen el valor del mes. Estos
murales también se realizan en los patios y pasillos de
los colegios.

Pendones : Cada colegio promueve el valor del mes instalando un penddn alusivo en la entrada del esta-
blecimiento, de tal modo que toda la comunidad educativa y quienes visitan los colegios vean y compartan
nuestra agenda valorica.

Calendarios: Anualmente, se confeccionan calendarios en los que se destaca cada mes un valor, al que se la
ha asignado un color, para efectos pedagdgicos. El calendario tiene un disefio muy colorido y atractivo que
incorpora dibujos representativos de cada valor confeccionado por alumnos de cada colegio. Los calendarios
se presentan en dos formatos: calendarios murales, que cuelgan en todas las salas de clases de todos nuestros
colegios y calendarios de escritorio, que se utilizan en las oficinas no sélo de los colegios, sino también de la
Municipalidad, Consultorios y otras dependencias.
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Chapitas: Se disefiaron chapitas para cada valor, cuyo disefo y colorido es concordante con los calendarios y
murales, respetando el color asignado a cada valor. Mensualmente se premia a un alumno por curso, quien
es elegido por sus compafieros y profesores por haber presentado conductas y actitudes representativas del
valor del mes.

Area de Aspectos Teéricos: No es posible intencionar y sistematizar un programa de valores
para la vida, sin tener y entregar una base tedrica. Es por ello que este programa tiene funda-
mentos filosoficos y antropolégicos, que damos a conocer de manera simple y somera a nuestros
alumnos. El saber, el conocer no puede estar fuera del quehacer de un estudiante. Es importante
que ellos, gracias a la teoria, sean capaces de reflexionar racionalmente en torno a la ética, es
decir a lo que es bueno o malo, justo e injusto y a partir de este analisis y conocimiento, sean

capaces de tomar sus propias decisiones de vida.

Area de Aplicacién: Si bien la teoria es importante de conocer, queremos que los alumnos supe-
ren este nivel y sean capaces de vivir los valores, de llevarlos a la practica, idealmente en el actuar
del dia a dia. En realidad aspiramos a que todos los integrantes de la comunidad educativa, sea-
mos capaces de ponerlos en practica en la cotidianeidad de nuestras labores.

. Programa PAS Proyecto de Accion Social: Presta ayuda a la comunidad, a través de alguna institu-
cién social ya sea de nifos, ancianos u otras personas necesitadas. Los alumnos, apoyados por su profesor
feje, se organizan y prestan ayuda de forma creativa. Realizan shows artisticos, les ensefian computacién,
diversos juegos y una serie de actividades ludicas y muy creativas. Muchas veces los acompanan durante todo
el ano. Es sin duda, una actividad en la que todos se enriquecen humanamente, especialmente nuestros estu-
diantes.
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. Programa de la Sexualidad y Afectividad:

La Direccion de Educacién cuenta con un programa propio de Sexualidad y Afectividad, el que se ha insertado
transversalmente como parte del programa formativo general, cuyos pilares fundamentales son los valores.
Este abarca todos los niveles y su principal objetivo es promover en los alumnos el desarrollo de una sexuali-
dad integral en todas sus dimensiones y el desarrollo de una vision de la sexualidad en relacion a valores uni-
versales como el respeto, y el amor consigo mismoy los otros, ademas de promover la autonomia y capacidad
de crear su propio proyecto de vida.

Este programa se trabaja semanalmente en la hora de orientacién con el profesor jefe y /o con el profesor de
biologia en algunos casos. Incluye talleres para padres e hijos guiados por especialistas, que ayuda a los pa-
dres a abordar esta tematica con sus hijos desde pequefios.

En el tema de las ITS (infecciones de Transmision Sexual), se cuenta con material realizado por especia-
listas y a partir del ano 2017 se incluyé una charla testimonial de una joven infectada con el VIH, cuyo
testimonio ha causado gran impacto en los jovenes.

En el tema de la paternidad responsable, se hizo en el 2017 un plan piloto denominado “Guaguas
por un dia’, el cual se realizara a partir de este ano en todos los colegios para los alumnos de | medio.

Se trata de un programa vivencial que entrega a cada alumno un simulador computarizado de bebé, lo que
constituye una experiencia educativa unica, que permite a los jévenes evaluar el impacto de un embarazo en
sus proyectos de vida y metas. Es un recurso novedoso que ademas presenta la oportunidad de compartir con
la familia y conversar sobre el tema con los adolescentes.
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. Programa PAF de apoyo a la familia: Programa que otorga un servicio profesional y personalizado
a los padres de familia y apoderados de los alumnos de todos los colegios para que aprendan a manejar y
solucionar conflictos y dificultades, distinguir las claves de la convivencia familiar arménica, de modo de or-
ganizar las tareas de apoyo mutuo, determinar roles, formular acuerdos de convivencia y discernir de comudn
acuerdo opciones para la educacion de sus hijos.

Es atendido un por abogado especialista en familia y mediadores familiares y favorece el aprendizaje escolar
de los alumnos.

. Programa Talleres Padres/Hijos: La Direccion de Educacién de Las Condes entiende la familia como
una institucion social fundamental al interior de la cual se despliega una comunidad de vida entre padres e
hijos u otros miembros que se incorporen y es el lugar privilegiado para que los hijos internalicen y aprendan
a vivir de acuerdo a los valores y costumbres que la familia les inculca.

Se busca, entonces, promover un trabajo colaborativo entre los padres y el colegio, con el objetivo de poten-
ciar una union y la participacion activa y positiva de los padres en la educacion de sus hijos.

Para hacer efectiva esta participacion, la Corporacion cuenta con actividades y servicios destinados
especialmente a las familias, padres, madres y apoderados de todos los alumnos. Entre estas activida-
des se cuentan las charlas y Talleres Focalizados, Reuniones de Apoderados, Entrevistas individuales a
padres, madres, apoderados y familias, y talleres padres e hijos en diversas tematicas, de tal modo que
se pueda potenciar la comunicacion de los padres con sus hijos y apoyarlos en su formacion.

. Programa de Prevencion de Consumo de Alcoholy Drogas: Los danos irreparables que el con-
sumo de alcohol y droga provoca en la nifiez y adolescencia, sumado al creciente consumo de marihuana 'y
otras drogas entre los jévenes y a la bajisima percepcion de riesgo, constituye una gran preocupacién para la
Unidad Técnica de Formacion.

Con el objeto de prevenir este consumo, se ha elaborado un programa que esta dirigido tanto a los alumnos
como a sus padres, apoderados y familias.
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Este programa incluye talleres para padres e hijos en los que un psiquiatra experto en el tema, les ayuda a
tomar conciencia de los danos irreparables que causa el uso de droga en los adolescentes. Se les entrega,
asimismo, algunas claves sobre la comunicacién y actividades familiares que pueden ser preventivas. Parale-
lamente se presenta una obra de teatro a los alumnos para despertar la conciencia del dafno de este consumo.
Luego se realizan andlisis y talleres al interior de la sala con sus profesores.

- Uso del material de SENDA en todos los niveles
- Foros y analisis apoyados por SENDA Las Condes

A partir de este ano, se quiere incorporar:

- Charlas testimoniales de adictos rehabilitados que les cuenten su experiencia a los alumnos y sus
padres.

- Formacion de alumnos lideres como monitores para que realicen acciones motivadoras hacia la co-
munidad educativa tales como intervenciones en los cursos, pequenos seminarios, afiches, concursos
de videos y otros. Paralelamente, se incentiva a las familias a pasar mas tiempo con sus hijos y a éstos a
participar de actividades deportivas y talleres extraescolares que se ofrecen en todos los colegios.

. Programa de Formacion Ciudadana y Educacion Financiera: Este programa apunta a formar per-
sonas y ciudadanos integros, que alcancen un elevado” desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico mediante la transmisién y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas” (Orientaciones
para la elaboracion del plan de formacién ciudadana Mineduc 2016).

Apunta a contribuir en el desarrollo integral de los estudiantes abarcando todas sus dimensiones: es-
piritual, ética, fisica, afectiva, social, intelectual y artistica.

Toma como base valores universales fundamentales para que el individuo pueda desenvolverse de for-
ma plena en el mundo de hoy y contribuir participando activamente como ciudadano en el desarrollo
de su pais.

El programa se ha creado siguiendo los lineamientos que proponen las bases curriculares ministeriales
de la asignatura de “Orientacién”y se han tomado como referencia los ejes de los objetivos fundamen-
tales transversales para la educacion basica y media.

También ha considerado las “Orientaciones para la elaboracién del Plan de Formacion Ciudadana”.(Divisién
de Educacién General DEG Ministerio de Educacion , Mayo 2016) y el Proyecto del Ministerio de Salud “Elige
Vivir Sano”.

Como parte de este programa, se han incluido para los cursos de E. Media, contenidos y actividades de Edu-
cacion Financiera.

. Programa No mas bullying: ApodPrograma especifico, cuyo objetivo es promover la sana conviven-
cia al interior de los establecimientos. Este es liderado por alumnos monitores de E. Media, los cuales reciben
una preparaciéon de especialistas para realizar acciones especificas al interior de sus colegios para generar
conciencia de laimportancia de erradicar el maltrato escolar. Ellos cumplen un rol de lider comprometiéndose
con el objetivo de incentivar la amistad y el companerismo de un modo mas cercano a todos sus companeros.
El proceso es guiado y supervisado por adultos responsables del colegio, profesor o inspector, ademas de
contar con la intervencién del psicélogo del colegio.
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. Programa de Autocuidado, Vida Sana: Programa que promueve actividades que favorezcan la bue-
na salud fisica, la alimentacion saludable para evitar factores de riesgo de enfermedades tales como obesi-
dad, diabetes. Promueve también acciones que permitan evitar accidentes en nuestros ninos tanto en la via
publica como en sus casas.

. Los Kioscos saludables: Apoyan este programa dando coherencia a la sana alimentacién que pro-
movemos. Todos los kioskos de nuestros colegios cumplen con la normativa vigente, adscribiendo los requisi-
tos definidos por la“Guia de Implementacién de Kioscos Escolares y Colaciones Saludables del Departamento
de Promocion de Salud y Participacidon Ciudadana, Departamento de Alimentos y Nutricion DIPO. Asimismo,
cumple con la Ley 20.606, Sobre la Composicién Nutricional de los Alimentos y su Publicidad.

. Para complementar la ejecucion de cada uno de estos estos programas, se ha elaborado un Libro ba-
sado en el Programa Comunal de Valores: “Autocuidado y Formacion Ciudadana. Formando Mejores Personas
para un Mejor Futuro” que va desde PreKinder a IV Medio y apoya al profesor jefe en su tarea formativa pre-
sentando diversas actividades vy links para videos que permitan potenciar la formacién sistematica en cada
uno de los temas mencionados mas arriba.

. Capacitacion permanente a profesores de Religion: Todos los profesores de religién de los colegios
municipales participaron en jornadas mensuales de capacitacion, sobre Metodologia y Sistematizacién de
Clases de Religion; y temas propios de la asignatura.

Esta capacitacion incluye ademas la observacion de clases, después de la cual el profesor recibe una retraoa-
limentacion con el objetivo de ir mejorando las practicas pedagdgicas en este ambito.

. Programa de Estudios y Desarrollo de Talentos de la Universidad Catdlica: Este programa es desa
rrollado por la Universidad Catdlica y esta orientado al desarrollo de talentos académicos de nifios y jévenes
en el que participan alumnos desde 6° Basico hasta IV Medio. Se realiza en el Campus San Joaquin de la PUC
los dias viernes y sabado durante los meses de marzo a noviembre y un intensivo de dos semanas en el mes
de enero.

Durante el afo 2017, la Direccién de Educacion becé a 86 alumnos de los colegios municipales y concesio-
nados para participar de este programa. Cada uno de ellos debe pasar por un riguroso proceso de seleccion,
realizado primeramente por sus profesores en los colegios, y luego deben aprobar exdmenes de admision
aplicados por la Universidad Catdlica.




. Junior Achievement: Durante el afo 2017,
los alumnos de 5° Basico de los colegios Leonardo da
Vinci, Santa Maria de Las Condes, San Francisco del
Alba, Juan Pablo Il, Simoén Bolivar, Paul Harris y los
alumnos pertenecientes al Programa EMES fueron
beneficiados con el programa de Junior Achieve-
ment, “Aprender a Emprender en el Medio Ambiente”
(AEMA). Ademas en los colegios Santa Maria de Las
Condes, Simon Bolivar y Leonardo Da Vinci, los alum-
nos de 7° Basico participaron en el programa “Funda-
mentos Empresariales”.

El principal objetivo del programa AEMA es desa-
rrollar en nifios y jovenes conceptos fundamen-
tales acerca del medio ambiente, los recursos re-
novables y artificiales, desarrollo sustentable, el
uso eficiente del agua, los tipos de desechos entre
otros conceptos.

El objetivo del programa Fundamentos Empresa-
riales es estudiar los conceptos de economiay em-
presa a través de la reflexion sobre la responsabi-
lidad e importancia de las empresas en un sistema
economico como el nuestro.

En total, fueron 588 los alumnos que tomaron parte
de estos programas.

. Centro de Ciencias Aplicadas: Durante el aho 2017, este centro recibié a los alumnos de 7° Basico de
los colegios San Francisco del Alba, Simén Bolivar, Juan Pablo Il, Santa Maria y Paul Harris y su objetivo es, en
forma ludica y entretenida, complementar los conocimientos que estos jévenes reciben en las aulas de clases,
en areas como Ciencias, Fisica, Quimica, Matematicas, Astronomia, Arte.

Con apoyo de monitores, los alumnos trabajan en cuatro grandes areas: Huertos, Materiales, Arte y Alimenta-
cidn, basandose en los contenidos de la malla curricular de 7° afo basico.

El total de alumnos participantes de este programa fue de 317.
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. Centro de Arte Integral: Este centro funciona en el Parque Padre Hurtado y fue construido especial-
mente para entregarles a los alumnos las condiciones éptimas que les permitan realizar creaciones artisticas
en el marco de su jornada de clases.

En total, 284 alumnos de 5° Basico de los colegios Santa Maria de Las Condes, Juan Pablo I, Simén Bolivar y
San Francisco del Alba participan de este programa de arte, que se realiza en el Parque Padre Hurtado.

En un ambiente grato, en contacto con la naturaleza, estos talleres buscan estimular la creatividad de los ni-
fos, la motricidad, la autoconciencia y generar lazos de pertenencia. Los nifios desarrollan, por ejemplo, obras
visuales bi o tridimensionales.

En este centro, se realiza el taller de arte Nube, que busca, ademds, analizar la influencia de la educacién ar-
tistica, en la formacion escolar.

S

. Embajadores verdes del Colegio San Francisco del Alba

Cerca de 30 alumnos del colegio San Francisco del Alba de 4° Basico a IV Medio se convirtieron en “embajado-
res verdes”. Su objetivo es desarrollar una conciencia medioambiental para cuidar y preservar la naturaleza, y
replicar lo aprendido a la comunidad.

Durante el aino 2017 tuvieron una activa participacion en la campana realizada por la Municipalidad de
Las Condes, por eliminar las bolsas plasticas en la comuna.

Los alumnos acompanaron al alcalde Joaquin Lavin en un recorrido por distintos supermercados entregando
a los clientes bolsas reutilizables para incentivar su uso.
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Cabe destacar que el colegio Simon Bolivar obtuvo el mejor rendimiento con 16 torneos ganados durante el
ano 2017 de un total de 27 torneos organizados por la Corporacién de Educacion y Salud de Las Condes.
Durante el afo 2017 se destacaron los siguientes colegios en los Juegos Deportivos Escolares representando
a la comuna de Las Condes en la fase provincial y regional de los
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1.414 alumnos de los colegios municipales de la comuna participaron de los talleres y
actividades artistico - culturales, organizados por la Direccion de Educacién. Los nifios y jévenes participaron,
entre otros, en talleres de Cuenta cuentos, Ballet, Literatura, Folclor, Danza y Coreografia, Teatro, Pintura, Ma-
nualidades, Coro y Conjunto Instrumental.

En esta area, los alumnos pudieron participar de interesantes actividades extraescolares, orientadas a la cul-
turay el conocimiento:

Por séptimo afno consecutivo, la Direccién de Educacion de Las Condes reali-
z6 el Festival Interscolar de la Voz Afina, con la participacién de colegios de la comuna de Las Condes y Vitacu-
ra. En la primera fase, se recibieron mas de 200 archivos MP3, de 73 colegios y s6lo 150 pasaron a la etapa de
los casting.

Por tercer ano consecutivo, la Direccion de Edu-
cacién de Las Condes realizo el Festival Interescolar de Coreografia “Festibaila’, el cual convocé a todos los
colegios de la comuna de Las Condes.

Este evento tiene la finalidad de promover el desarrollo creativo y expresivo mediante el proceso de la cons-
truccion, produccién y exposicion de coreografias de danza.

En una primera etapa se presentaron 140 alumnos de 16 colegios, de los cuales solo 10 colegios pasaron a la
final que se desarrollé en el mes de noviembre en el Parque Padre Hurtado, convocando alrededor de 1.000
personas. El evento estuvo animado por Cecilia Castro y Eduardo Cruz.
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Tradicional evento organizado por el Departamento de Edu- Por cuarto ano consecutivo se realizé el ciclo de conciertos en todos los
cacion Extraescolar que reune a los colegios municipales y concesionados de la comuna. En dicho concurso colegios municipales de Las Condes ofrecido por el destacado pianista chileno Felipe Browne, esta vez acom-
participan las mejores parejas de cueca tanto de Ensefanza Basica como de Ensefianza Media. Este afio parti- panado por la destacada ilustradora Sol Diaz.
ciparon mas de 90 alumnos. La actividad se realiz6 la ultima semana de agosto en el Colegio Simén Bolivar.

Este ciclo de conciertos se denomind “Chopin llustrado”y estuvo dedicado a alumnos de 5° basico a | medio,
en él, el musico interpreta obras de Federico Chopin y al mismo tiempo en un telén se va ilustrando la vida 'y
obra del famoso musico.
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Iniciativa impulsada por la Direccién de Educacion, la cual tiene po- Durante el ano 2017, por segundo ano consecutivo se realizo el “Inte-
robjetivo desarrollar y fomentar los talentos artisticos de los alumnos. Se realizé por primera vez en la comuna, rescolar de Innovacién’, programa dirigido a todos los alumnos de | Medio de los colegios municipales de la
el famoso musical de Broadway Fame, convocando a participar a alumnos de 3° basico a IV medio de todos los comuna.
colegios de Las Condes.

En una primera etapa en el mes de mayo se presentaron a las audiciones mas de 80 alumnos de 33 colegios
de la comuna, de los cuales quedaron seleccionados 54 alumnos.

El elenco final estuvo compuesto por 36 alumnos y fue dirigido por los destacados artistas nacionales, Willy
Semler, Diego Belmar y Hugo Urrutia, bajo la direccion general de Loreto Valenzuela.
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. Salidas Pedagogicas: Las salidas pedagdgicas constituyen
un gran apoyo al proceso de ensenanza de los alumnos de la comuna
y vienen a complementar en forma practica las diferentes materias
incluidas en el curriculum escolar.

|| OTrOS Durante el ano 2017, se realizaron 134 salidas con alumnos de los co-
legios municipales a distintos destinos, como por ejemplo: Palacio de
Progro Mas La Moneda, Museos de Bellas Artes, Museo de Historia Nacional, MIM,
Museo Militar, Museo Artequin, Museo de Historia Natural, Granjas
Educativas, Biblioteca de Santiago, Centro Civico de Las Condes, Mu-
seo Interactivo de Las Condes, Parque Santa Rosa de Apoquindo, Pla-
netario, Parque Bicentenario, Parque Quebrada de Macul y Zoolégico
Metropolitano.

R P 1
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En total, fueron 4.455 los alumnos que se trasladaron en las salidas pedagdgicas.

. Otros Programas:

. Programa de Formacion Laboral: 59 vecinos de nuestra comuna se graduaron del “Curso de Empren-
dimiento” del Programa de Formacién Laboral.

En seis meses de clases y 150 horas lectivas, los alumnos aprendieron economia, manejo de empresa y educa-
cién y debieron elaborar su propio plan de negocios.

El curso fue organizado por la Direccion de Educacion de Las Condes, con el apoyo de la Fundacion
Educacion Empresa y nacié con el objetivo de proporcionar a vecinos de Las Condes, competencias y
habilidades que les permitan realizar un emprendimiento e insertarse en el mundo laboral; y entregar
los conocimientos que permita a los participantes desarrollar la capacidad de emprender, tomar deci-
siones y asumir riesgos.

i --. -- .- A .ﬁ,
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La ceremonia de graduacion se realizé en el Centro Cultural Las Condes y conté con la asistencia de conceja-
les, autoridades de la Corporacién de Educacién y Salud de Las Condes y familiares de los alumnos.

. Paginas WEB: Durante el ano 2017 se renové completamente el disefo de las paginas web de los co-
legios municipales de Las Condes y Centro de Aprendizaje.

Este nuevo disefio es mas moderno y buscar entregar la informacién requerida en forma mas amigable y
simple.
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Estos sitios contienen informacién relevante de cada uno de estos establecimientos, noticias, horarios, circula-
res, galeria de fotos y material educativo de apoyo, entre otros.

. Postulaciones on line: Durante el ano 2017 se realizd por primera vez el proceso de postulaciones a los
colegios municipales de Las Condes via on line.
Este proceso tuvo varias etapas:

Prekinder

28 dejulio al 18 agosto: Inscripcién de postulantes a Prekinder 2018.

21 de agosto: Publicacion de alumnos nuevos en aquellos colegios en los que las vacantes eran mayores a los
postulantes.

22 de agosto: Sorteo por témbola para los colegios en los que los postulantes superaron a las vacantes.

Kinder a IV Medio
Tres periodos de inscripcion: 28 de julio al 18 agosto; 1 al 8 de septiembre; y 1 al 8 de noviembre.

3 de enero de 2018: Publicacion de alumnos nuevos en aquellos colegios y niveles en los que las vacantes eran
mayores a los postulantes.

4 de enero: Sorteo por tdbmbola para los colegios y niveles en los que los postulantes superaron a las vacantes.
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. Infraestructura:

- Cambio de Mobiliario que permite el trabajo colaborativo desde 7° Basico a IV Medio: Colegios Juan

Pablo Il, Santa Maria de Las Condes, Simon Bolivar, Leonardo da Vinci, San Francisco del Alba HC, San Fran -
cisco del Alba TP.

- Cambio de Mobiliario que permite el trabajo colaborativo en otros niveles: Colegio Paul Harris.

« Construccion y Remodelacion en colegio Rafael Sotomayor: cuatro nuevas Salas de Clases (dos cursos por
nivel, aumentando la capacidad a 900 alumnos; nueva biblioteca, sala multiuso y remodelacién de acceso.

- Apertura y puesta en marcha de Centro de Aprendizaje Il.

« Renovacién del pavimento en acceso estacionamiento en sector Tomas Moro de Colegio Simon Bolivar.
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« Construccién de acceso techado en Colegio Juan Pablo Il.

« Reposicién de tensoestructura en Colegio San Francisco del Alba HC

« Implementacion Aulas Tecnolégicas (Televisores, Tablets y Wifi) de I° A IV° Medio en colegios Juan Pablo I,
Santa Maria de Las Condes, Simén Bolivar, Leonardo da Vinci, San Francisco del Alba HC, San Francisco del

Alba TP,y en los niveles correspondientes en el Colegio Paul Harris.

« Obras de mantencién general en todos los colegios.

Estas obras requirieron de una inversién de mas de mil millones de pesos.

ANO 2017
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Anfecedentes
Generales

La red de Salud comunal de Las Condes esta administrada por la Corpo-
racion de Educacién y Salud, a través de su Direccion de Salud.

En el drea de la Atencién Primaria, Las Condes tiene a disposicion de la
comunidad dos Centros de Salud Familiar: el CESFAM Dr. Anibal Ariztia
y el CESFAM Apoquindo, ademas del SAPU Las Condes, para atender los
casos de urgencias médicas y dentales.

Ambos centros contaron con una poblacién inscrita y validada por Fo-
nasa de 69.948 usuarios. 43.711 corresponden al CESFAM Dr. Anibal Ari-
ztia, y 26.237 al CESFAM Apoquindo.

Adicionalmente, para ofrecer una mayor resolutividad a todos sus usua-
rios y entregar un servicio de excelencia, nuestra comuna con una red
de centros de Apoyo a la Atencién Primaria. Esta red esta formada por
los siguientes centros: Centro de Imagenes, Centro de Especialidades
Odontoldgicas, Laboratorio Comunal, Centro de Rehabilitacion Kinési-
ca, COSAM y Unidad de Oftalmologia.

Concurso Publico: Durante el afio 2017 comenzé el Concurso Publico
para proveer cargos, en calidad de titular, en los centros Dr. Anibal Ariz-
tia, Apoquindo y SAPU.

. Encuesta de Satisfaccion Usuaria:

Nuevamente los vecinos reconocieron el servicio que reciben en cada uno de los centros de Salud municipa-

les de Las Condes.

Una encuesta encargada por la Direccién de Salud, indicé que el 99% de los usuarios se declara satisfecho de
la atencion que reciben en nuestros servicios de Atencion Primaria y de Apoyo a la Atencién Primaria.

Cabe destacar al CESFAM Apoquindo; al Cosam; al Centro de Imagenes y al Centro de Rehabilitacion Kinésica,
que alcanzaron un 100% de aprobacion.

La encuesta es de caracter anual y fue hecha por la empresa CIS Chile Investigaciones Sociales.

Los resultados son los siguientes:

Afio 2007 | Ao 2008 | Aflo 2009 | A0 2010 | Afio 2011 | Afio 2012 | Afio 2013 | Afio 2014 | Aflo 2015 | Af02016 [Afio 2017
Centro de Salud Apoquindo 98% 96% 99% 97% 98% 97% 97% 97% 98% 99%| 100%
CESFAM Dr. Anibal Ariztia 90% 93% 98% 95% 95% 99% 94% 96% 98% 99%|  97%
Sapu 75% 81% 93% 82% 87% 90% 92% 92% 91% 89%| 97%
Cosam 94% 96% 100% 98% 96% 100% 96% 98% 94%| 100%
Ram 99% 98% 98% 98% 96% 100% 100% |  100% 98% |  100%| 100%
Centro de Imdgenes 97% 98% 90% 99% 100% 98% 98% |  100% 99% 97%| 100%
Laboratorio 98% 97% 93% 97% 97% 98% 99% |  100% 100% 99%|  99%
Centro Esp. Odontoldgicas 99% 98% 100% |  100% 100% 97%| 96%
Promedio Anual 93% 94% 95% 95% 96% 97% 98% 98% 98% 97%|  99%
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. Botiquin Las Condes

Desde noviembre del afno 2017, los vecinos de nuestra comuna tienen
acceso a un nuevo y gran beneficio: El Botin de Las Condes.

Se trata de una alianza con Farmacias SalcoBrand que permitira que los
residentes de la comuna accedan a un stock inmediato de 890 medica-
mentos de primera necesidad, disponibles en los 39 locales Salcobrand
de la comuna.

Gestion

Para acceder a este beneficio, se debe presentar la Tarjeta Vecino vigen-
te, Cédula de Identidad y Receta Médica (dentro de los 30 dias desde su
emisién) al momento de la compra.

. Proyecto piloto de Telemedicina

Llamando al fono 800 432 900, los usuarios de nues-
tro sistema de salud podran agendar horas médicas
por morbilidad para el mismo dia. Asi, se evita reali-
zar el trdmite presencialmente, ahorrando tiempo 'y
recursos para nuestros vecinos.

La linea esta disponible desde las 06:45 horas para
los Centros de Salud Familiares Dr. Anibal Ariztia y

Durante el ano 2017 la Direccion de Salud de Las
Condes implementd un programa piloto de aten-
cion en medicina general a distancia para vecinos
de la comuna.

Este sistema comunica al usuario con un médico ge-
neral y estd equipado con un Tensiémetro y un Ter-

mometro, para que el facultativo pueda tener una Apoquindo.

idea general del estado de paciente.
. Garantia de Atencion a pacientes croni-
cos

En una primera etapa, este sistema funciona de
manera gratuita en el Centro Comunitario Rotonda

Atenas. El requisito es tener Tarjeta Vecino vigente. Como una forma de facilitar las atenciones en nues-

tros CESFAM a los pacientes crénicos, la Direccion
de Salud implementé un sistema para agendar las
horas respectivas.

Con este sistema, después de cada atencién regular
recibida, los pacientes crénicos pueden agendar de
inmediato su préxima hora.

Asi, se asegura la atencién en los plazos correspon-
dientes, sin tener que realizar el tramite de ir pre-
sencialmente al CESFAM o pedir la hora telefénica-
mente.

. Linea 800 (horas telefonicas)

Un sistema para que los usuarios de los dos CESFAM
de Las Condes que requieran una hora por morbili-
dad, puedan hacerlo telefénicamente, implemento la
Direccion de Salud de Las Condes.

66

. Primer Concurso Interno de Innovacion en Atencion Primaria

Participaron mas de 40 proyectos presentados por los mismos funcionarios del drea de Atencién Primaria, que
buscaban mejorar las practicas y la atencion de pacientes al interior de consultorios.

Los tres proyectos ganadores comenzaron su implementacion en marzo de 2018.

|. Atencion
primaria

Centro de Salud Familiar Dr. Anibal Ariztia

El Centro de Salud Familiar Dr. Anibal Ariztia pertenece a la Red de
Salud de Las Condes, teniendo como beneficiarios de sus prestacio-
nesa 43.711 personas. Esta poblacién tiende a seguir la curva pais
en periodo de transicién epidemioldgica, donde se observa una dis-
minucion de la poblacion menor a 15 aflos y aumento de la pobla-
cién mayor de 65 anos correspondiendo esta ultima al 21,89% de la
poblacién total

Durante el ano 2017 el Equipo de Calidad encabezado por la Direc-
cién del CESFAM continu6é monitorizando y supervisando los cum-
plimientos de las normas y protocolos, correspondientes a los proce-
sos que se desarrollan dentro del ambito que exigen las Normas de
la Calidad a fin de mantener los mas altos pardmetros de la atencion.
Se asegura asi el mejoramiento continuo de la calidad de las presta-
ciones de manera sistematica, mediante planes locales, con prioriza-
cién de problemas, disefio de estandares y mecanismos de mejora.

Asimismo se finaliza el trabajo de preparacién y presentacién de
documentos para solicitar la Reacreditacion para Prestadores Ins-
titucionales de Atencién Abierta en enero 2017, logrando obtener
exitosamente en el mes de agosto la Acreditacion, lo cual permitira
seguir funcionando con procedimientos que sean aplicados a los pa-
cientes con estandares de calidad y seguridad.
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La atencidén se basa en el Modelo de Atencion en Salud Familiar, para lo cual divide a la poblacion en cinco
sectores bajo los criterios de territorio geografico, pertenencia sociocultural, caracteristicas demogréficas, epi-
demioldgicas y socioculturales. De esta forma cada sector tiene asignado un equipo de salud que se encarga
de satisfacer las necesidades de las personas y su comunidad.

Como centro de atencion primaria, la principal funcion del CESFAM es promover estilos de vida saludables y
prevenir las enfermedades. Por lo tanto se trabaja fuertemente en Promocion y Prevencion de Salud. Se pre-

Atenciones Médicas 53.618
Atenciones por enfermera 21.633
Atenciones de matrona 12.850
Atenciones de nutricionista 7.021
Atenciones odontoldgicas 34.023
Atenciones psicoldgicas 6.057
Atenciones kinésicas 3.731
Procedimientos clinicos 49.462
Visitas domiciliarias integrales 3.456
Procedimientos clinicos en domicilio 7.959

vienen la enfermedad segun los factores de riesgo, utilizando las evidencias cientificas disponibles, con alto
grado de resolutividad siendo de un 93,78% en el aho 2017.

Atenciones realizadas durante 2017: Durante el afo 2017, el CESFAM Dr. Anibal Ariztia realizé las siguientes
atenciones:

Metas - IAAPS: Respecto al cumplimiento de metas sanitarias, e Indicadores de Actividad de Atencién Prima-
ria de Salud (IAAPS), se realizaron numerosas salidas a distintas instituciones y empresas de la comuna, con
el fin de aplicar el examen de medicina preventiva de salud, el cual busca prevenir y detectar precozmente
enfermedades crénicas no transmisibles, contribuyendo asi a tener adultos mas saludables con una mejor
calidad de vida.

En ambos tipos de metas se logré un cumplimiento promedio de

107,1%y 102,3% respectivamente.

Promocion y Prevencion de la Salud: Se realiza un plan anual de promocién el cual corresponde a una con-
tinuidad del ano anterior donde se buscan resultados a largo plazo que permanezcan en el tiempo dado que
son cambios de habitos en los pacientes. El equipo de Salud se encarga de realizar actividades para destacar
las fechas que celebra el MINSAL, en las cuales se realizan talleres y actividades educativas en salas de espera
a los pacientes.

Convenios y Programas:

El equipo de promocién coordind como en afnos anteriores trekking saludables con una muy buena participa-
cion y recepcion por parte de los pacientes.




Ademads se continué el Programa Vida Sana que busca también fomentar estilos de vida saludables con la
finalidad de disminuir la obesidad infantil y enfermedades crénicas no transmisibles a poblacién entre dos y
64 anos de edad ingresando un total aprox.de 121 pacientes.

Programa de Acompanamiento Psicosocial a Ninos/as y Adolescentes y Jovenes, con alto riesgo psico-
social: Este programa tiene por objetivo apoyar a las familias de los nifios, en la consecucidon de un mayor es-
tado de bienestar, especialmente en el drea de la salud mental. Durante el aflo 2017, se ingresaron 54 familias,
a quienes se les realizé un acompanamiento sistematico que permitiera cumplir sus propios objetivos.

Programa Derivacion Intervencion y Rehabilitacion: dirigido a las personas a partir de los 10 aflos con al-
gun grado de consumo de alcohol y /o drogas .Se realizard intervenciones breves en adultos e intervenciones

motivacionales en adolescentes.

Convenio de Buenas Practicas:

-Taller de Senderismo: Este fue dirigido a funcionarios del CESFAM donde participaron 20 funcionarios los
cuales realizaron sesiones de preparacion fisica a cargo de un profesor. Se trabajé la fuerza, resistencia y flexi-
bilidad de los participantes, lo cual logré mejorar su condicién fisica y su desempeno en las salidas a trekking.
Ademas conté con un control nutricional y apoyo sicolégico lo que permitié que esta actividad sea exitosa
obteniendo una muy buena evaluacién.

El Programa “Mas Adultos Mayores Autovalentes” se desarrollé a través de un convenio con el Ministerio
de Salud. Una dupla de kinesiéloga y Terapeuta ocupacional realizo6 talleres que fomentaron el desarrollo
funcional, motor y cognitivo de nuestros pacientes, ingresando un total aprox. de 470 adultos mayores de 60
anos entre ambos centros, siendo un gran aporte al trabajo del equipo de Salud.

Taller “Tribu de Crianza Respetuosa” esta dedicado a mujeres en periodo de gestacién y lactancia, para
generar un acompanamiento integral del embarazo y el puerperio.

Su principal enfoque es la crianza respetuosa y la promocion de lactancia materna. Criar con respeto es una

forma de abordar el ejercicio parental que considera al nifio como una persona con los mismos derechos de
un adulto y cuyas bases fundamentales son el amor, el respeto y los limites no punitivos. Ademas, con los
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lineamientos del MINSAL, OMS y sociedad chilena de Pediatria se busca ensefar buenas practicas, técnicas y
cuidados especiales para mantener y prolongar el tiempo de alimentacién con leche materna hasta los 6 me-
ses y como alimentacién exclusiva y hasta los 2 aflos o mas en complementacién con los alimentos. Consiste
en un grupo de madres que se autogestionan y se reldnen con sus hijos con regularidad a fin de compartiry
apoyarse durante la crianza.

Es importante destacar en el Plan de Promocion de la Salud el trabajo realizado por el Comité de Lac-
tancia que busca fomentar la lactancia materna exclusiva en la primera infancia con el permanente
apoyo para aquellas madres que tienen dificultades en alimentar a sus recién nacidos, a través de
Clinicas de lactancia y talleres, logrando un 64,02% de lactancia materna exclusiva a los seis meses de
edad. Con ello contribuimos a fortalecer el vinculo madre-hijo y educar en los beneficios de la lactancia
materna.

Convenios odontolégicos: De acuerdo a las politicas publicas actuales la gran mayoria de los convenios y
programas odontolégicos estan dirigidos a la poblacion infantil buscando promover la salud bucal, con un
objetivo final que es obtener una poblacién adulta sana. Esto ha dejado de lado a los adultos lo que ha pro-
ducido que las listas de espera aumenten en el tiempo. Con el apoyo de autoridades locales municipales, se
destaca la puesta en marcha de Programas que han permitido dar atenciéon odontolégica los dias sdbados
de 9:00 a 18:00 hrs. con el aporte de cinco odontélogos que se suma con la extensién horaria de 17 a 20 horas
de lunes a viernes,(con un minimo de atencién de tres sillones diarios). Ello ha permitido disminuir la lista de
espera de adultos de 2 afos a 4 a 6 meses.
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Corazon Solidario: Regalos a familias en navidad: Prevencion Cancer Oral:
S = ’ . | 7




Por otra parte, el Programa Sonriamosle a la Vejez permite rehabilitar en este CESFAM, aproximadamente a
300 adultos mayores con tratamiento a través de dispositivo Protésico Removible, sin la necesidad de espe-
rar asi el lamado del Hospital del Salvador, mejordndoles notablemente su calidad de vida.

Convenios de Atencion Oftalmolégica a adultos de todas las edades, lo que incluye atencién profesional y
entrega de lentes, contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Programa de Suplemento Alimenticio: Este programa tiene como objetivo apoyar los controles nutriciona-
les en aquellos recién nacidos y lactantes con bajo peso, cuyas madres no pueden alimentarlos con leche ma-
terna. Mediante este programa se entrega leche maternizada (526) y/o un suplemento calérico (NESSUCAR).

Infraestructura:
-Autorizacion Sanitaria Miniconsultorio El Pillan: A fines de afio se recibe Resolucién N° 4999 con fecha de 1 de
diciembre del 2017 donde se da la Autorizacién Sanitaria a este centro que permite realizar procedimientos

de Enfermeria y Odontologicos.

-Se realizaron trabajos de remodelacion de los miniconsultorios especificamente de las salas de procedimien-
tos con la finalidad de que operen de acuerdo a las normas técnicas basicas.

-En el CESFAM se hicieron trabajos de mantencion y remodelacion en especial en el sector de barnos publicos
de mujeres donde se hizo una remodelacion completa.
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. Centro de Salud Familiar Apoquindo:

El CESFAM Apoquindo enmarca su quehacer de acuerdo a los principios del Modelo de Salud Familiar y Co-
munitaria, lo que se expresa en acciones de prevencion y promocién de estilos de vida saludable, ademas
de todas las prestaciones de salud definidas para la atencién primaria para la recuperacién y rehabilitacion a
través de todo el ciclo vital de nuestros usuarios, considerando a estos no aisladamente, si no en su contexto
familiar, social y comunitario.

Esta certificado por el SSMO como Centro de Salud Familiar desde el afio 2012 (certificacién que acaba de ser
renovada esto por dos afnos mas a través de RES. EX N° 2683), desde enero de 2014 acreditado como Pres-
tador institucional de Atencion Abierta por la Superintendencia de Salud, y re-acreditado por dicha
institucion el 21 de agosto de 2017.

Al igual que la comuna de Las Condes en general, la poblacion beneficiaria del CESFAM Apoquindo tiende a
seguir la curva pais de poblacién en periodo de transicion epidemioldgica, con disminucién de la poblacion
menor a 15 afnos y aumento de la poblacion mayor de 60 afios. Su poblacién inscrita validada es de 26.237,
la que ha tenido un progresivo aumento de la proporcidon de sus adultos mayores de 65 afnos, que alcanza
actualmente casi el 35% del total.

. Logros destacables CESFAM Apoquindo aho 2017

Metas - IAAPs

El CESFAM Apoquindo cerré el 2017 con un cumplimiento por sobre el 90% promedio tanto en las Metas
Sanitarias como en los indices de Actividad de Atencién Primaria de Salud (IAAPS). En patologias GES corres-
pondientes a atencion primaria, se da respuesta a un 100%.

Atenciones Médicas 35.238

Atenciones de matrona 10.884

Atenciones odontolégicas 17.366

Procedimientos clinicos 48.832
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Durante el ano 2017 se realizaron en este CESFAM 198.093 prestaciones de salud. Destacan:

Calidad

Durante 2017, el CESFAM Apoquindo obtuvo la re-acreditacion, siendo el primer establecimiento de APS en el
pais, junto al CESFAM Dr. Anibal Ariztia, en obtener certificacion de Reacreditados, condicién que se mantiene
vigente hasta agosto 2020, y con la cual se le asegura a los usuarios estandares de calidad y seguridad de las
atenciones.

Toma de muestra

El CESFAM Apoquindo cuenta con Sala Externa de Toma de Muestras con dependencia técnica del Laborato-
rio Clinico Ariztia, donde la principal tarea es brindar un servicio de apoyo al equipo de profesionales través
de la toma de muestras para exdmenes de laboratorio con el fin de diagnosticar, pronosticar y monitorear
tratamientos clinicos de pacientes del centro de salud.

Este servicio incluye: admision de examenes, entrega de indicaciones, toma de muestras, recepcién y traslado
de estas y entrega de resultados.

Esta unidad cuenta con una Recepcién de Toma de muestra, que desde octubre de 2016 aumenté sus mo-
dulos de atencion a tres, mas una sala de toma de examenes que mejoro su infraestructura durante el 2017,
también aumentando la capacidad de puestos para toma de examenes. Con ello se da cumplimiento a lo
proyectado para otorgarles a los usuarios una atencidon mas eficiente.

Durante este afno 2017 en la Sala de Toma de muestras se atendieron un total de 15.418 pacientes.

Atencion domiciliaria: En el CESFAM Apoquindo existe el Programa de Dependencia Severa, donde un equi-
po conformado por enfermera, médico y técnico paramédico realizan atenciéon domiciliaria a los pacientes
con discapacidad severa, con el fin de que tengan una atencién con equidad, oportuna, continua y de calidad
en su domicilio (incluyendo a los usuarios institucionalizados), con los mismos estandares de calidad de los
pacientes que acuden a los centros de salud.

Estas atenciones incluyen un conjunto de acciones con enfoque biopsicosocial para atender los problemas
tanto del paciente con dependencia como a su cuidador. Son entregadas en forma independiente a la edad
de la persona e incorpora a los demas integrantes de la familia, entendiéndose como cuidador a la persona
que realiza los cuidados directos de la persona con dependencia severa. Puede ser un familiar o un cuidador
externo.

Para esto el equipo de salud esta altamente calificado y dentro de su roles debe entregar conocimientos y
competencias que mejoren la calidad del cuidado, ademas de entregar un soporte emocional y empatico al
cuidador, quienes muchas veces han iniciado esta labor sin mayores conocimientos y con carencia de recursos
materiales.
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Cabe hacer notar que este programa es fiscalizado periodicamente por el SSMO, manteniendo siempre
evaluaciones destacadas en cuanto a su puesta en marcha y cumplimento de los requerimientos, a pe-
sar que cada vez son mas y nos exige mas como prestador de salud.

Como toda la comuna, y en especial la poblacion usuaria del CESFAM, es una poblacion mayoritariamente
adulta y adulta mayor, un alto porcentaje de las atenciones domiciliarias son a estos pacientes portadores
de alguna condicién que les implica una dependencia severa. Sin embargo, cabe hacer notar, que el CESFAM
también realiza otras intervenciones en domicilio, cuando el caso asi lo requiere, por ejemplo cuando hay
presencia de algun riesgo biopsicosocial.

. Programa Nacional de Inmunizaciones:

El Programa Nacional de Inmunizaciones (PNI) posee un enfoque integral y tiene como objetivo prevenir mor-
bilidad, discapacidad y muertes secundarias a enfermedades inmunoprevenibles a lo largo de todo el ciclo
vital. Para ello las metas de cobertura de vacunacion se plantean del 95%. Como estrategia para lograr este
objetivo se realizan actividades intramurales y extramurales.

En el caso de las actividades fuera del CESFAM, se han creado alianzas estratégicas de cooperacién con dife-
rentes instituciones para acceder a la poblacién objetivo, entre ellas salas cunas, jardines infantiles, colegios,
residencias para el adulto mayor y organizaciones comunitarias, con un trabajo previamente planificado y
analizado.

. Atencion odontoldgica:
En el ambito de la atencion odontoldgica, se ha optimizado el uso de horas odontdlogos y la ocupacion de los
sillones dentales, lo cual ha permitido disminuir los tiempos de la lista de espera adulto en un 75%.

Todo esto sin descuidar y cumpliendo con éxito todos los programas ministeriales: GES seis afios, GES embara-
zadas, GES 60 afnos, atencion odontoldgica prioritaria y espontanea a nifos de 12 afos, atencion odontoldgica
a menores de 20 afios, programa sembrando sonrisas y mejoramiento del acceso a alumnos de IV medio. Por
otra parte, se destaca la mejora en la consulta de morbilidad de adultos y nifios satisfaciendo la demanda
diaria requerida por la poblacién.

Durante el 2017 se dio continuidad al funcionamiento de la clinica dental mévil, que da cobertura a
todos los nifos pertenecientes a los terceros, sextos y séptimos basicos, ademas de alumnos de IV aiio
medio de colegios municipales y/o subvencionados, acercando la atenciéon odontolégica a la comuni-
dad.

También se ha logrado consolidar la unidad de toma de radiografias orales digitales, avance tecnolégico que
ha permitido resolver de forma mas rapida y eficiente las necesidades del paciente, en lo relativo a su salud
oral.
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A partir de 2018 se ampliara la atencion odontoldgica con la apertura de la Miniconsulta Los Dominicos, que
incluird un sillén dental y equipo de radiografias dentales digitales, que viene a aumentar la capacidad de
atencion del CESFAM, ofreciendo alli atencion de médico, enfermera y odontélogo a los usuarios del sector B
del CESFAM.

Programa Salud de la Mujer y Chile Crece Contigo

En sintonia con la necesidad a nivel nacional de priorizar los temas relacionados a la mujer y la infancia, duran-
te el 2017 se realizaron varias actividades para ello.

Se continuo con el perfeccionamiento de las profesionales matronas a través de capacitaciones en piso
pélvico, patologia mamaria y nuevas tecnologias en métodos de planificacion familiar debido al cam-
bio de las necesidades de la poblacién usuaria.

En el ambito materno-infantil, por primera vez el CESFAM cuenta con profesional matrona certificada
como“Consultora internacional de Lactancia Materna”, con el objetivo de seguir aumentando la lactan-
cia exclusiva de los nifnos, con todos los beneficios que ello conlleva.

Ademas se celebraron los 10 afios del Programa Chile Crece Contigo, siendo este CESFAM ejemplo de cumpli-
miento de los indicadores de dicho programa.

Promocion

EEl Plan de Promocion de la Salud del CESFAM Apoquindo se enmarca en el Plan de Promocion Comunal, y
se basa en las necesidades detectadas en el Diagnéstico Participativo realizado el afno 2015. De esta manera,
este ano finalizan las actividades del plan trienal que tienen como objetivo bajar los niveles de sedentarismo
y obesidad en la comuna, y se aplicara un nuevo instrumento que permita detectar nuevas necesidades de los
usuarios y comunidad para generar un plan de trabajo con enfoque promocional.

Dentro del componente laboral, se ejecuté el Programa Apoquindo Vive Sano, cuyo objetivo es mejorar la
calidad de vida de los funcionarios del CESFAM Apoquindo, a través de la adquisicion de habitos de vida salu-
dables integrando la alimentacion y la actividad fisica.
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En el ambito educacional, se promueve en la comunidad educativa el conocimiento y la discusién en torno a
diferentes tematicas de interés, generando especificamente talleres de autocuidado en adolescentes.

En relacion a programas ministeriales en el ambito de la promocién de la salud, durante el 2017 se le ha
dado continuidad a los programas ministeriales Vida Sana y Mas Adultos Mayores Autovalentes, que
cuentan con equipo de profesionales psicologa, kinesiologa, nutricionista, y terapeuta ocupacional y
kinesiologa respectivamente, las cuales realizan talleres tanto en dependencias de los CESFAM, como
en sedes de organizaciones comunitarias de la comuna.

Participacion social:

El Plan de Participacion Social del CESFAM Apoquindo pretende reforzar la identidad territorial de los habi-
tantes de la comuna en base al establecimiento de vinculos que fomenten la cohesion y participacion social
como herramienta de solucion de los problemas locales.

Entre los objetivos desarrollados durante el aiio 2017 en base al plan trienal que comenzé con los re-
sultados del Diagnadstico Participativo realizado el aito 2015, se cuentan conocer la situacion de salud
de la poblaciéon desde una perspectiva de determinantes sociales, desarrollar competencias para forta-
lecer la gestion y desempeiio de los dirigentes que conforman el Consejo de Desarrollo Local, mejorar
el porcentaje de satisfaccion usuaria en los ambitos de trato, procedimiento administrativo y tiempo
de espera, fortalecer el trabajo permanente con el intersector de la comuna para generar acciones en
red eficientes y eficaces, y generar espacios educativos e informativos para el equipo de salud.

También se integran a estas actividades el trabajo realizado por el Consejo de Desarrollo, quienes pesquisan
situaciones en el dmbito de la salud que pueden ser mejoradas a través de diferentes iniciativas que se im-
plementaron durante el ano, entre las que se cuentan la entrega de colaciones saludables para los adultos
mayores que acuden a realizarse exdmenes.

. Servicio de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU):

Durante el ano 2017, el Servicio de Atencién Primaria de Urgencia (SAPU) Dr. Anibal Ariztia de Las Condes
realiz6 de manera ininterrumpida un total de 59.599 prestaciones médicas y de 6.126 prestaciones odontolo-

gicas a usuarios pertenecientes tanto a esta como a otras comunas, independientemente de su previsién de
salud, respetando asi el derecho al acceso y oportunidad de atencidn clinica no discriminativa.

Se obtuvo un 97% de satisfaccion usuaria segun resultados de la encuesta comunal, hecho que mantiene en
evidencia el alto grado de compromiso social de esta Institucion con los usuarios.

Se concreté en conjunto con el Centro de Salud Familiar Dr. Anibal Ariztia la Reacreditacién para Prestadores
Institucionales de Salud otorgada por la Superintendencia de Salud, lo que nos permite reforzar los altos es-
tandares de calidad de nuestra institucion.
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Se implemento nuestro Dato de Atencion de Urgencia en el sistema de ficha electrénica tnica a nivel
comunal, cumpliendo con lo solicitado por la Unidad de Calidad, contribuyendo a entregar una mejor
atencion a los usuarios, permitiéndonos contar con la totalidad de la informacion en cada caso.

Por otra parte, se continué el contrato con empresa externa de ambulancias, contando con una flota de
moviles renovada, de primera linea y con equipamiento de avanzada que permite responder de ma-
nera adecuada, y con mayor prontitud y seguridad ante situaciones de riesgo vital y ante necesidad de
apoyo tanto a los usuarios externos como a los otros centros de salud de la comuna.

Por ultimo, se concretaron las mejoras propuestas en relacién a recursos humanos, con el aumento en la do-
tacion de horas de enfermeria y la capacitacion continua al personal profesional y técnico en temas de reani-
macién cardiopulmonar, manejo de equipamiento técnico, atencion al usuario y trabajo en equipo.

En cuanto a mejoras relativas a infraestructura y equipamiento, se concreté la renovaciéon y mantenimiento
de mobiliario, renovacién de pintura en dependencias del Servicio, reestructuracion y mejoramiento de Salas
de Atencion y Radiografia Dental, Area Sucia, Bodega Administrativa y Bafios externos en Sala de Espera de
Pacientes, permitiéndonos dar una atencién con altos estandares de calidad, tanto técnicos como humanos,
asi como una estancia mas grata a nuestros colaboradores y usuarios externos.

Actividades realizadas: Las atenciones del SAPU el afo 2017 fueron las siguientes:
(*) Incluye suturas, reanimacion cardiopulmonar, constatacion de lesiones y alcoholemias.

Consultas Médicas 59.599
Consultas Odontoldgicas 6.126
Procedimientos de Enfermeria 65.36
Traslado de Ambulancias 5410
Procedimientos Médicos (¥) 5.055
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Il. Unidades
externas de
Atencion
Primaria

. Centro de Rehabilitacion Kinésica (RAM):

El RAM se encuentra ubicado muy cerca del corazén del sector Ro-
tonda Atenas y cuenta con instalaciones de primer nivel para la
atencién de todos los usuarios del Servicio, ademas de grandes jar-
dines para disfrutar del aire libre.

Lleva 15 afos atendiendo a los vecinos de la comuna, entregando
servicios a mas de 30.000 pacientes y sus familias.

Se mantiene el énfasis en la atencién traumatoldgica y neurolégi-
ca principalmente, pero la gran demanda de otras areas como el
deporte, actividad fisica y problemas dermatofuncionales, ha obli-
gado a estar a la vanguardia en esas areas y asi aumentar las aten-
ciones especializadas.

El modelo de atencidn es de interés para otras comunas de San-
tiago, las que han ido tratando de implementarlo en reiteradas
ocasiones, puesto que ven al RAM como un referente a nivel na-
cional de atencion kinésica integral a los pacientes de menores
recursos.

Una de las caracteristicas que mas llama la atencion es brindar
una atencion oportuna, de calidad y resolutiva, enfocados en la
persona como un conjunto, no como una patologia especifica.

Los servicios siguen siendo altamente requeridos por centros parti-
culares, como la Clinica Cordillera y grandes instituciones de Salud,
aumentando considerablemente el nimero de derivaciones de és-
tos al RAM.

Por cuarto afo consecutivo el RAM logra el 100% de satisfaccion
usuaria, lo que lo coloca en el primer lugar de Unidad de Salud me-
jor evaluado a nivel comunal.

En el ano 2017 se realizaron alrededor de 3.500 sesiones de kinesio-
logia mensualmente, con un promedio de 3,5 prestaciones por
paciente en cada sesion, lo que significa alrededor 12.000 presta-
ciones mensuales y mas de 130.000 prestaciones al afno.

El rango etario de los pacientes que se atienden en el RAM fluctua
entre los 14 a 85 anos. La atencién de pacientes adolescentes evita
que lleguen a su vida adulta con patologias de mayor complejidad,
por no recibir un tratamiento oportuno.

El grupo etario mas atendido sigue siendo de 65 a 79 anos, y las
principales patologias tratadas son de naturaleza Degenerativas
como la artrosis de cadera y rodilla, patologias inflamatorias princi-
palmente del manguito rotador de hombro y patologias Neurologi-
cas como son el ACV.
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La piscina terapéutica sigue brindando servicios durante todo el aho, y debido a la gran demanda, se agregé
dos nuevos horarios de clases semanales y un cupo mas por hora de clase, llegando aproximadamente a 1.400
cupos disponibles mensualmente.

En total este aflo 2017 se realizaron de 9.500 prestaciones de hidroterapia e hidrogimnasia, logrando mejorar
(disminuir) el riesgo de caidas en los pacientes adultos mayores y asi mantenerlos activos e independientes.

. COSAM Las Condes:

La Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes tiende a proporcionar y promover la salud mental para
los habitantes de la comuna, una mejor calidad de vida y su reinsercion social y laboral. La importancia de los
problemas de Salud Mental es indiscutible considerando su alta prevalencia, la gravedad de algunos cuadros
tratados en el centro y al fuerte impacto familiar que tienen.

El nuevo Centro inaugurado el aiio 2016 cuenta con un mayor numero de oficinas para atencion, con
salas para reuniones y terapias de grupo disenadas especificamente con estos objetivos. Todo esto en
un amplio terreno ubicado en Juan Palau 1940, que permite el ingreso en vehiculo a las personas y con
accesos amplios y adecuados para los pacientes con dificultades motoras.

Entendiendo la importancia de la salud familiar, el tratamiento oportuno y de calidad de los problemas
de salud es que se creé el COSAM, como parte integrante de la Red de Servicios de Salud, ocupando un
lugar integrado a los distintos estamentos de la red de atencion.

Los objetivos del COSAM son brindar la atencion necesaria, oportuna y de calidad, altamente especializada.
Diagnosticar, estabilizar, mejorar, reinsertar, familiar y laboralmente a los usuarios derivados de los otros servi-
cios comunales, que por su complejidad no puedan ser resueltos en otros dispositivos de la red.
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También la capacitacion técnica destinada a los profesionales de Atencién Primaria. El afo 2016 se puso en
practica el nuevo disefo de las consultorias y contralorias, espacio de capacitacion contintia para los profe-
sionales de los CESFAM sobre las patologias mas recurrentes, proporcionando tanto elementos que conside-
ramos utiles para el diagnéstico como para el tratamiento.

El Plan Ambulatorio Basico en convenio con SENDA para el tratamiento de adicciones se ha consolidado y las
evaluaciones de SENDA son progresivamente positivas, de tal forma que SENDA ha autorizado la implemen-
tacion del plan ambulatorio intensivo para el 2018.

En cuanto a los objetivos Sanitarios, el COSAM estara dedicado a cumplir con las normas emanadas de la
autoridad sanitaria, lo que significa poner énfasis en Patologias de Salud Mental que se han ingresado a las
patologias AUGE:

. Trastornos depresivos
. Trastornos bipolares
. Esquizofrenia primer episodio

También se atienden otros problemas de salud de alta prevalencia:

. Trastorno por Ansiedad
. Trastornos de personalidad
. Trastorno por Abuso de Sustancias (fuera de convenio SNDA)

Dentro del marco de los objetivos sanitarios, un objetivo fundamental, es todo aquello que dice relacién con
laimplementacién del plan GES, donde se incluyen las patologias ya citadas cumpliendo los plazos sefialados
para recibir atencién por especialista.

La consecucion de los objetivos enumerados es de responsabilidad del director médico y del director admi-
nistrativo de COSAM.

Estadisticas

Durante este afio 2017 COSAM tuvo un total de 13.616 atenciones profesionales, desglosadas de la siguiente
forma:

Atenciones de psiquiatras 5.805

Atenciones de psicologos 4.320

Terapia Ocupacional 1.670

Trabajadora Social 335

Técnico en Rehabilitacion 1.486

TOTAL 13.616
83



. Centro de Imagenes de Las Condes:

Durante el afno 2017 - ya en sus 14 afos de funcionamiento - este servicio de imagenologia comunal realiz6
19.017 prestaciones, promediando 1.585 exdmenes mensuales: 5.609 de ellos corresponden a ecografias
(29,5%), 6.848 a radiografias (36%) y 6.560 a mamografia y proyecciones adicionales (34,5%).

Del total de prestaciones realizadas durante este mismo ano, 7.436 de ellas (39%), fueron gratuitos para los
usuarios, pacientes inscritos en los CESFAM comunales y vecinos de Las Condes.

El programa de Screening Mamografico Comunal detectd, durante 2017, 99 probables canceres ma-
marios (BIRADS IV y V), asegurando la deteccion temprana para tratamiento oportuno; aumentando
significativamente sus prondsticos y reduciendo la mortalidad, en nuestra poblacion de mujeres bajo
control.

En febrero de 2017 se implementa en nuestro centro, un cambio de sistema informatico “RIS-PACS’,
el cual ha sido evaluado positivamente por nuestros usuarios, logrando un 100% de satisfaccion en
nuestra encuesta anual.

Durante el 2017, el servicio particip6é también, activamente del proceso de Re-Acreditacion en Calidad, otor-
gado por la Superintendencia de Salud; certificacién recibida el 21 de agosto y que contempla a CESFAM
Apoquindo y las unidades de especialidades adosadas.

Prestaciones Centro de Imdgenes

M Ecografias M Radiografias I Mamografias y proyecciones adicionales
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. Centro de Especialidades Odontologicas:

El Centro de Especialidades Odontoldgicas de la comuna esta ubicado en Cerro Altar 6611A. Cuenta con una
infraestructura de cuatro salas de procedimientos odontolégicos y una sala de rayos X, destinadas a entregar
las especialidades de: Endodoncia, Periodoncia y Rehabilitacion oral.

Durante el afio 2017, el Centro entreg6 12.198 atenciones odontoldgicas de especialidad, beneficiando a
pacientes GES 60 afios, GES Embarazadasy a pacientes particulares residentes en la comuna.

Atencion GES: El Centro de Especialidades entrega la atencion Secundaria Odontoldgica Integral (endodon-
Cia, periodonciay rehabilitacién protésica) a todos los pacientes Ges 60 anos y Embarazadas derivados por los
CESFAM comunales y asi, en conjunto con los equipos de Salud primaria, da cumplimiento a las garantias ges
comprometidas por la comuna ante el SSMO.

Durante el ano 2017, el centro continué con un aumento del 10% en la demanda de atenciones GES pro-
tésicas respecto al ano 2016; esto asociado al grado de dano de los pacientes recibidos. A la fecha, el 80% de
los pacientes GES 60 requirié rehabilitacion protésica.

El impacto de este programa en la calidad de vida de estos pacientes es enorme ya que los prepara en buena
forma para enfrentar con salud odontolégica éptima la tercera edad.

Alafecha, el 70% de las pacientes Ges embarazadas requirieron prestaciones de endodoncia, manteniéndo-
se constante la demanda de las especialidades de Rehabilitacién y Periodoncia. El impacto de este programa
en la embarazada se traduce principalmente en la eliminaciéon de focos infecciosos que pueden alterar el
normal desarrollo del embarazo, parto y minimizar posibilidad de infeccién oral del bebe.

En ambos grupos de pacientes se repite la necesidad de dos o tres especialidades, reforzando el grado de
complejidad de estos

A diciembre de este afio se cumplié el 100% de las metas ges comprometidas
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Atencion Particular: El centro se encuentra abierto a pacientes particulares residentes en la comuna que
necesiten prestaciones de estas especialidades. La atencion se brinda con un copago preferencial y acre-
ditando su residencia con tarjeta vecino vigente. El 2017 se realizaron 1.380 evaluaciones particulares en las
distintas especialidades.

Los procedimientos de Endodoncia y Periodoncia son efectuados en plazos competitivos con la atencion
particulary con los centros de derivacion secundaria de la red publica de salud. Los procedimientos de reha-
bilitacion son los mas demandados por los pacientes particulares y su ingreso esta sujeto al avance de lista de
espera, la cual a la fecha se encuentra en 6 meses.

Periodoncia: Esta especialidad se preocupa de efectuar procedimientos que tratan las encias y hueso que
soporta a un diente, reduciendo a largo plazo la posibilidad de pérdida dentaria.

Durante el 2017, 235 residentes particulares recibieron procedimientos finalizados de Periodoncia.

Rehabilitacion Oral: Esta especialidad se preocupa del reemplazo de dientes perdidos ya sea a través de
aparatos fijos, removibles definitivos o transicionales y restauraciones indirectas complejas, permitiendo la
recuperacién funcional y estética de pacientes secuelados de perdidas dentarias.

El ano pasado 291 residentes particulares han recuperado su sonrisa por medio de tratamiento rehabilita-
dor.

Endodoncia: Esta especialidad se preocupa de solucionar infecciones profundas en los dientes evitando su
extraccion, solucionar secuelas de traumatismos dentarios y procedimientos cosméticos en dientes tratados.
166 pacientes particulares han evitado la exodoncia de sus dientes con este procedimiento.

Operativo Isla de Pascua: En mayo de 2017 el equipo de Endodoncia planificé y ejecutd exitosamente el
operativo de apoyo a Isla de Pascua, en esta especialidad, logrando beneficiar con 46 tratamientos de alta
complejidad a los vecinos de la Isla y manteniendo en paralelo las atenciones a los vecinos de la comuna.
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. Laboratorio Clinico:

Durante el primer semestre del ano 2017, el Laboratorio Clinico de Las Condes inicié la implementacién del
nuevo software de gestion integral, correspondiente al Cobas infinity, de reconocimiento internacional y na-
cional.

Durante el segundo semestre del afio 2017, en el mes de julio se da inicio al uso del software Cobas infinity
permitiendo entregar al equipo médico de ambos Cesfams la visualizacion de los informes de resultados de
los exdmenes de laboratorio via web, mejorando asi la oportunidad y acceso de la informacién emanada por
nuestro laboratorio a los usuarios médicos.

También, durante el segundo semestre del afno 2017, se realizé una renovacion tecnolégica en el area
de Hematologia, a modo tal que, se reemplazé Contador Hematolégico Automatizado por un equipo
de primer nivel, en la vanguardia analitica para procesar Hemogramas, correspondiente el equipo Sys-
mex XN 550.

Referente a los objetivos Sanitarios, la Unidad ha cumplido con las normas y exigencias emanadas de
la Autoridad Sanitaria, como servicio de apoyo diagnodstico de laboratorio, en lo concerniente a las exi-
gencias establecidas para la Reacreditacion del Cesfam Dr. Ariztia, logrando la reacreditacion del cen-
tro familiar en forma muy apropiada en agosto del 2017. En este contexto, la unidad se ha mantenido
con un enfoque en la mejora continua de sus procesos, satisfaccion de las necesidades y expectativas
de los usuarios.

Cabe senalar que se ha cumplido a cabalidad con la realizacién de los examenes de laboratorio establecidos
para las patologias GES a nivel de los Centros de Salud de Atencién Primaria de Las Condes.

En elano 2017, el Laboratorio Clinico de Las Condes ha realizado un total aproximado de 411.000 examenes.
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Programas Comunales

. Unidad de Calidad de Vida Laboral: Durante el 2017 se dio continuidad al trabajo de la Unidad de
Calidad de Vida Laboral, que a través de diversas actividades, busca aportar en mejorar y mantener un buen
clima laboral y al bienestar y autocuidado funcionario.

Junto con esto, se realizé el “2° Encuentro Intercomunal de Calidad de Vida Laboral de Las Condes”, que
contdé con la participacion de las ocho comunas de la zona oriente ademas de la direccion y jefaturas del
SSMO. Esta vez se conté también con la presencia del Hospital Hanga Roa quienes crearon su propia unidad
de calidad de vida laboral, previa capacitacion realizada por nosotros en Hanga Roa, experiencia que incluyo
a mas de 100 funcionarios del hospital y su equipo directivo, siendo ellos expositores en este encuentro de
dicha experiencia.

Ademas, Las Condes fue invitada a exponer su experiencia pionera y lider en esta area en el 3er Encuentro
Internacional de Municipios por la Felicidad realizado en Quillota en el mes de mayo de 2017.

Este afo, ademds de centrar la actividad en funcionarios de Salud, se inicié un trabajo con parte del equipo de
la Decom que se espera ampliar en el futuro.

A partir de este afo, a la UCVL se le encarga la implementacion de un trabajo en el tema Buen Trato Laboral,
acorde a la politica definida desde el SSMO. Para esto, se desarrollan reuniones peridédicas con las(os) directo-
ras(es) de los CESFAM y SAPU, junto con un equipo consultivo de la UCVL.
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Por ultimo, cabe mencionar que esta Unidad realiza constantes asesorias y apoyos a instituciones depen-
dientes del SSMO, que ha tomado como referente esta experiencia y que han iniciado la réplica del modelo
desarrollado en esta comuna para sus funcionarios.

Actividades realizadas:

Realizacion de talleres grupales tedrico-practico-experienciales a los funcionarios de los Centros de
Salud de toda la red de Las Condes, lo que incluye directivos, jefaturas y funcionarios.
Intervenciones periddicas dentro de las reuniones programadas por los distintos equipos de los dis-
tintos establecimientos de salud orientadas al autocuidado.

Elaboracién y entrega de material de apoyo bimensual tipo boletin a todos los funcionarios de la red
de salud.

Implementacion de las semanas de calidad de vida laboral (una por mes) orientadas a la entrega de

herramientas concretas de manejo del estrés y bienestar personal de acuerdo al tipo de personalidad
de cada persona.

Implementacion del Comité de Buen Trato Laboral de Las Condes.

Realizacion del 2° Encuentro Intercomunal de Calidad de Vida Laboral de Las Condes.

Asesorias y apoyo a la implementacién del modelo de autocuidado y bienestar funcionario en el
SSMO. Se suma este ano la experiencia de creacién de una Unidad e Calidad de Vida Laboral en el
Hospital de Hanga Roa asesorada directamente y presencialmente por Las Condes.

. Plan de Promocion de Salud: En el ambito de la Promocion de la Salud, se trabajé durante el afo
2017, en base al Plan Trienal de Promocién de la Salud (2016-2018), que incluyé basicamente actividades de
continuidad en los componentes de Alimentacién Saludable y Actividad Fisica, permitiendo asi intervencio-
nes con resultados en el corto y mediano plazo, logrando una cobertura de 1.900 beneficiarios directos (co-
munidad escolar, organizaciones sociales y usuarios de los centros de salud).

En el marco de las orientaciones entregadas por el Seremi, se mantuvo el trabajo de participacién social, a
través de un Dialogo Ciudadano, en alianza con el Depto. Del Adulto Mayor de la Municipalidad, convocando
a lideres de la comunidad, en torno a la reflexién y discusién de los elementos que componen una buena ali-
mentacion, y elaboracién de un menu equilibrado.

Recogiendo los resultados del trabajo realizado con los vecinos (Juntas de Vecinos, Consejos Consultivos y
otras Organizaciones Comunitarias) el ano pasado, y respondiendo a sus propuestas, este ano se mantuvieron
los talleres de capacitacion para ellos, con el propdsito de potenciar competencias relacionadas con la parti-
cipacién y liderazgo, fortaleciendo sobre todo, el rol de los consejos consultivos.

En cuanto al componente de Actividad Fisica, se continué con el taller de senderismo, dirigido esta vez,
no solo a los usuarios del CESFAM Anibal Ariztia, sino ademas, a los funcionarios de los dos Centros de
Salud, fortaleciendo los ambientes de trabajo saludables, con énfasis en el autocuidado.

Se espera mantener la continuidad del plan trienal (2016-2018), involucrando a las familias desde los

colegios y centros de salud, abordando problematicas que afectan la calidad de vida de las personas, y
que hoy representan los principales problemas de salud publica del pais.
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. Programa Integrado de Salud Escolar: El Programa Integrado de Salud Escolar se encuentra conso-
lidado en el ambito escolar como una herramienta de evaluacion del estado de salud del alumno, orientada
a mejorar la calidad de vida de los nifos de los seis colegios municipales, tres concesionados ademas de dos
colegios particular subvencionados de Las Condes.

Esta iniciativa se complementa con el Programa de Salud Escolar de la Junaeb (Convenio de Colaboracion),
otorgando resolutividad a los problemas de salud que mayor impacto tienen en el rendimiento escolar, esto
es en las especialidades de oftalmologia, otorrino y traumatologia.

La coordinacion del PISE abarcé, durante el 2017, simultaneamente estas tres especialidades, en las siguientes
etapas consecutivas:

. Pesquisa de casos nuevos a cargo de los profesores de los colegios (coordinadores de salud) con la
colaboracion de las Técnicos Paramédicos de los colegios, orientada principalmente a la ensefan-
za pre-basica y basica con una matricula total de 6.318 alumnos.

. Pre diagnéstico: con un total de 1.346 alumnos, evaluados y derivados este afio por profesionales pa
ramédicos Junaeb, en agudeza visual (976), auditiva (280) y columna (90).

. Atencion de especialistas Junaeb en Oftalmologia, Otorrino y Traumatologia, a los casos derivados y
controles, con un total de 617 alumnos, tanto de ensefanza basica como de media.

Los beneficiarios del examen de salud fueron los escolares de 1°, 4° y alumnos nuevos de ensefianza basica,
con una cobertura de 1.270 alumnos, quienes fueron examinados por una doctora contratada especifica-
mente para el programa, y de los cuales fueron derivados el 53%. Del total de las derivaciones, el 31% fueron
a nutricionista y el 29% a dental, pudiendo un alumno presentar una o mas alteraciones.

Otra de las lineas de accion del PISE es la atencién de Primeros Auxilios que brindan las Técnico Paramédi-
cos en siete colegios (seis municipales y uno concesionado), a escolares que sufren algun accidente en el
establecimiento o de trayecto, y que este ano fue potenciada con el equipamiento de desfibriladores externos
automaticos (DEA), en todas las enfermerias, y la correspondiente capacitacion en Reanimacion Cardiopulmo-
nar (RCP) y uso de DEA de las Técnico Paramédico y profesores de los establecimientos.

Este afno se llevo a cabo, ademas, un programa piloto en convenio con el SSMO, en virtud del cual, se capaci-
taron en RCP y uso de DEA, un total de 500 alumnos de 3° ano de ensefianza media.
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Mirando el futuro con Clara Vision: El ano 2017 se continué realizando este programa, con atencion pres-
tada por oftalmélogos y por una tecnéloga médica. Se busca dar solucién a los problemas de vicios de re-
fraccién y aquellos que presenten patologia de mayor complejidad se les deriva a su red asistencial, es decir
hospital del Salvador.

Los adultos mayores son beneficiarios Ges y su acceso a la atencidn esta garantizado. Esta accién se estd entre-
gando meses antes de los plazos Ges. El cumplimiento llega a un 100% de la poblacion solicitante de atencion.
Los adultos menores de 65 aflos aumentan su demanda de atencion todos los anos lo que implica aumentar
la oferta de horas para su pronta atencion, las listas de espera para este grupo etario tienen movilidad dentro
de los primeros meses de solicitada su atencion.

La atencion de esta unidad garantiza calidad y seguridad en su proceso por medio de protocolos de aten-
cién y de derivacion y de la misma forma asegura la calidad de sus equipos, ya que éstos son renovados y
calibrados permanentemente. La confeccién de lentes se contrata con una éptica externay la solicitud de
confeccion y la entrega de lentes se realiza en la misma unidad. El trabajo de la 6ptica fue muy satisfactorio y
reconocido por los beneficiarios.

El ano 2017 se realizaron 3.441 atenciones, 1.528 corresponden a adultos jovenes y 1.913 atenciones
corresponden a adultos mayores.

Se entregaron 3.700 lentes para adultos mayores y 1.550 lentes para adultos jovenes.

El examen oftalmolégico es integral e incluye fondo de ojos y toma de presion ocular y persigue pes-
quisar en forma temprana patologias que incidan en la vision del paciente y asi derivar a la red asisten-
cial para su evaluacion y tratamiento

El ano 2017 se tomo a 2.360 pacientes diabéticos el fondo de ojos. Este examen es anual y lo realiza
una empresa externa con camara no midriatica y es informado por oftalmoélogo.

El examen estd indicado para controlar posibles danos a la retina de los pacientes diabéticos y iniciar trata-
miento reparatorio una vez que se le deriva a la red asistencial, la retinopatia diabética es una patologia GES.

Atenciones Oftalmoldgicas
I Adultos Mayores I Adultos Jovenes
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Infraestructura: Las principales obras en infraestructura de salud 2017-2018 son las siguientes (ejecutadas y

en ejecucion):

-Habilitacion de Miniconsultorio Los Dominicos (Camino de El Alba N° 9152)
«Construccién cubierta en ingreso peatonal y rampa acceso en

CESFAM Ariztia.

-Habilitacion dos boxes médicos en primer piso CESFAM Ariztia.
-Renovacién mobiliario en 5 Boxes dentales en CESFAM Ariztia.

-Habilitacion 2 boxes dentales en piso 3 CESFAM Ariztia.

-Remodelacién 2 bafos funcionarios CESFAM Ariztia.

-Remodelacién bafo médico en SAPU.

«Instalacién separadores plegables de boxes en SAPU.

*Renovacién piso en SAPU.

«Mejoramiento acceso y estacionamiento CESFAM Apoquindo.
-Remodelacién SOME Central en CESFAM Apoquindo.

-Remodelacién Oficina Informaciones e Inscripcién en CESFAM Apoquindo.
‘Mejoramiento en Area de Recaudacién y Central Telefénica en

CESFAM Apoquindo.

«Mejoramiento pasillo acceso pacientes en CESFAM Apoquindo.
-Reemplazo parcial techumbre en RAM.

«Construccioén ingreso vehicular en RAM.

«Mejoramiento camarines en RAM.

«Mejoramiento recepcion y sala espera en RAM.

-Reemplazo techumbre Mini Consulta Nueva Bilbao.

«Reposicion cierro fachada Mini Consulta Nueva Bilbao.

*Reemplazo piso en box1, cocina y oficina administracién

Mini Consulta Nueva Bilbao.

*Remodelacién cocina y bano funcionarios en Mini Consulta Loma Larga.
-Habilitacion acceso discapacitados en 2 boxes médicos en

Mini Consulta Paul Harris.

«Mejoramiento box curaciones en Consulta El Pillan.

«Habilitacion oficina de Administracion en COSAM.

-Reparacién revestimiento exterior en Unidad de Oftalmologia.
«Instalacién de generadores eléctricos en RAM, Cosam, Unidad de
Oftalmologia, Centro de Especialida des Odontolégicas y

Mini Consultas: Paul Harris, Loma Larga, Nueva Bilbao, Tongoy y El Pillan.
+Pintura parcial o total en todas las instalaciones.

-Mantenimiento general en todas las instalaciones (gasfiteria, instalaciones
eléctricas, cerrajeria, quincalleria y techumbres).

Estos trabajos tuvieron un costo de mas de 800 millones de pesos.

ADMINISTRACION
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Informe Financiero:

La Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes,
financia su operacién con aportes de los Ministerios
de Salud y Educacién, los que son suplementados
en forma significativa con la subvencién Municipal
de Las Condes.

.- INGRESOS:
Los ingresos de la Corporacion, durante el afo 2017,

ascendieron a M$34.589.833.- provenientes de las
siguientes fuentes:

FUENTES MONTOS M$
Ministerio de Educaciéon 8.725.438
Ministerio de Salud 6.390.124
Aporte Municipal de Las Condes 18.344.368
Ingresos Propios 1.066.674
Ingresos Operacionales 34.526.604
Otros Ingresos 63.229
Total Ingresos 34.589.833

a.- Ingresos Propios:

Los ingresos propios, equivalentes a M$1.066.674.-
estan constituidos por Licencias Médicas corres-
ponden a reintegros de funcionarios de las dreas de
Educacién y Salud, ademas de los ingresos propios
producto de servicios de atencidén en Laboratorio
Clinico, Centro de Imagenes, Centro de Especialida-
des Dental, Servicio de Salud de Urgencia y los co-
rrespondientes Cesfam Apoquindo y Cesfam Anibal
Ariztia.

b.- Otros ingresos:

Este concepto representa en su totalidad ingresos
proveniente de intereses por concepto de depdsi-
tos a plazo, los cuales en el afno 2017 ascendieron a
un total de M$ 63.229.-

1.- EGRESOS:

Por la gestidn correspondiente al afio 2017, la Corpo-
racion de Educacién y Salud de Las Condes, incurrio
en un total de gastos equivalentes a M$ 33.745.477 -,
los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

USO DE RECURSOS MONTO M$
Gastos en Personal 23.154.237
Gastos en Funcionamiento 2.658.196
Insumos Operacionales 1.616.013
Programas de Gestion 2.237.514
Otros Gastos Operacionales 3.243.327
Inversion en Activo e Infraestructura 836.190
Total Egresos 33.745.47

1.- Gastos Personal:
(Remuneraciones, Honorarios y otros gastos del
personal).

1.1

El gasto en personal durante el afno 2017, tuvo un
costo de M$ 23.154.237.-, monto que representa el
68.61% de los gastos totales incurridos durante el
ejercicio.

Este valor esta conformado y distribuido en las
diferentes areas de gestion de la Corporacion tal
como lo sefala en el siguiente cuadro:

AREAS MONTO M$ %

Area de Educacion 12.630.544 54,55%
Area de Salud 9.781.364 42,24%
Administracion Central 742.329 3,21%
Total 23.154.237 100,00%
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Adicionalmente, el personal contratado a modo de
prestacién de servicios y/o honorarios por esta Corpo-
racion, fue de 292 profesionales, de los cuales 68 presta-
ron servicios al area de Educacién, 222 al area de Salud
y 2 al area de Casa Central.

2. Gastos en Funcionamiento:

Corresponde principalmente a gastos en mantencion
de todos los bienes muebles e inmuebles de propiedad
corporativa (Siete Colegios, Dos Cesfam, Dos Centros de
Aprendizajes, Mini consultas entro otros), Consumos
Basicos necesario para el funcionamiento continuo de
nuestros centros, arriendo de recintos destinados al
funcionamiento de miniconsultas, entre otros gastos
necesarios para normal funcionamiento de todas las
dependencias corporativas.

3. Insumos Operacionales:

Esta cuenta clasifica la ejecucion de gastos relaciona-
dos con la adquisicion de Insumos Médicos, Produc-
tos Quimicos y Farmacéuticos, insumos necesarios en
las actividades de Imagenologia, Gastos en Materiales
Computacionales, Articulos de Aseo, Materiales de Uso
Escolary todo lo necesario para dar continuidad a nues-
tra operaciones con respuestas oportunas y eficientes a
las demandas de nuestros usuarios finales.

4. Programas de Gestion de las siguintes areas:

+ Educacion: Entre los que se destacan, Actividades de
Extraescolares, Alimentacion Escolar, Pre-Universita-
rios, Becas U. Catodlica, Salidas Pedagogicas, Refuerzos
Educativos, Seminarios implementacion de bibliotecas,
Integracién Escolar, Proyecto de Formacién Laboral en-
tre otros.

+ Salud: Entre los que se encuentran Salud Mental, Pro-
grama Ges Odontolégico 60 afnos, Programa de Enfer-
medades Respiratorias, Programa de Imagenes Diag-
nosticas, Programas de Resolutivita en APS, Programas
de Apoyo al Desarrollo Bio-Psicosocial, Programas de
Tratamiento de Rehabilitacion Convenio Senda, Progra-
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ma de Apoyo a Personas con Discapacidad Severa,
Programa de Apoyo a Pacientes con Enfermedades
Crénicas en APS entre otros.

5. Otros Gastos Operacionales:

La Operacion ademads requiere de Otros Gastos tan-
to o mas importantes que los anteriores, que sin es-
tos nuestros servicio no estarian completos, dentro
de los cuales podemos destacar los Servicio de Am-
bulancia, Servicios de Aseo, Servicios de Vigilancia,
Pago de Permisos, Seguros de Bienes y Personales,
Servicio de Exdmenes de Laboratorio, Servicios de
Estudios y Asesorias, Gastos Notariales y Bancarios
entre otros.

6. Inversion en Activo e Infraestructura:

Esta cuenta tiene relacion directa con la adquisi-
cion de mobiliario en el area de Educacion para la
implementacion del Proyecto Aulas colaborativas
donde se adquirié mobiliario acorde y tecnologia
suficientes para complementar dicha iniciativa, po-
demos destacar la adquisiciéon de Tablet con sus
correspondientes maletas, televisores LED en cada
una de las salas de nuestros Centros Educativos,
ademas de la iluminacién WIFI que permite la co-
nectividad en la gestion educativa.

Respecto del Area de Salud podemos destacar las
mejoras realizadas en el Cesfam Anibal Ariztia re-
lacionada con mejora de los bafios de publico ubi-
cados en la dependencia del SOME. También es
dable destacar las mejoras realizadas en el Cesfam
Apoquindo especialmente en la Sala de Toma de
Muestras, Mejoramiento y Actualizacion de Bafos
de Funcionarios, Nuevo Box Medico y de Podolo-
gia, como asi también dependencias destinadas a
los funcionarios para la custodia y cambio de ves-
tuarios.
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IRFOEAME DEL AUINTOR INDEPESNDIENTE

A Jos seifores Fresidente v Divectones de
Corperacion de Educacidn v Salud de Las Condes

Hemwos cfecmmdo npa sudicoria a ko cstados financieres adjmtes de Corpotacion de Gdocasidn y
Sabud e [as If"'rl||h..,i|m: -ﬂ'll‘ﬂ'l:rh:l-l;'ﬂ los estmbos dle siimeciin fimanciern sl 31 de deoembre de 3017 v
2005 v bos comespondicntes estados de resubtados ineprales. de cambios en €] patrimenie ¥ de flujos
diz efectiva por los afies Pammndos en esas fachas o las comespondionies notas g bos estndos
finamcieros.

Responsabilldad de la Admlnbdrscian per bos esdados Ruanderos

La Adimimistrmct o e fespotisalde por In prepmsmcedn ¥ presemncun mamalde de estos estmdos,
fimamieros de aenerds con Meommas Ivemackonales de Infommecion Financiers. Esta responsatilidad
by ol desio, npletmeniacim v el manscimmienn de i onarol e penienle e 1a
preparacion ¥ presentacion rapouable de estados fnancieros que esién exentos de representacionss
inccqrogias signifieanivas, ya sea debado o fande o amor.

Respomsabilidad del Awditor

Woestrn resporsnbilidsd consiste sn expresar una opizidn sobre estos estndos Gramcieros o base de
nalesiEns Amdiionins. Elecinmnoes nicsmms nxliorins de scuenk oo iommas de audicoris peoeralnseang
aceptadas en Chile, Tales normas requieren que planifiquemes ¥ realicemnos nuestro tmbajo con &l
ohpeto e lograr un meonabde gralo de sepmida] que los esticdos Enanciens estln exendos de
TepreseRtaciones. inomrectas sipyificativas,

Una anditoria comprende efectuar procedimientes para obtensr evidencia de andiioria sobre los moncos
¥ tevelachomes et bos eatados Nusucesron, Los procedimbenges seleccionailos dependen del jubeio del
mhior, inghrends In evaluacion de los mesgos de nepnsescioness o eclas s fictivs de los
csiados flmansieres va sca debido a framde o error. Al efener estrs evaluaciones de los mesges, o
muclilor comns dern el contml intenss perlments pom n prepamcifn y peseningin meonnble de los
cetados Mnanciercs de ba entidad con el objese de diseiar procedimbentos de sudicenia que sean
nprogradis en lis cacumstamcoue, pero an e propdsso de expresa unn opmsin sebez la efeciviind de]
comtred imtemo de 1a emtidad, En consecnencin, no expresamees 34l tipn de opinkde, Una andinoris

e buve, eabidin, evaliag lo apropiadas qise son Ins politices de condalyilided unbizadss v b
rzvaabifidasd de bas estmacseoes cominbles sipnificativas elahedng por b Admumsteacion, s=i cong
ena evaluacidn de la presenacion geneml e los sseados financieros,

Consideranos que 1n evidencia de suditeria que hemos obienids s suficente ¥ apropiada pars
[P C MR TION Tk [se parn nesim opmos de oo
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Exi pusstra opinidn, Jos nencionsdos sstados financleros, presentan razonablemente, en fodos sus
aspectos sigiificanvos, s samacidn Maaciern de Corporscidn de Eiducacidn v Salu] de Las Condes al
3] de dicvemsbre de 2017y 2016 ¥ Jos resultadis de sis operaciones ¥ los fujos de efectivo por s
ik temnnesdios en ess fechins de scoiendo cop Nommas Intemncionales de Indommacidn Financsem
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CORPORACION DE EDUCACTON ¥ SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE SITUACHN FINARKCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 20017 ¥ 2014
(Uifras en miles de pesos - MS)

ACTIVOS
ACTIVOS OOREIENTES
Efectivo v equivalentes al efective
Dendores comerciales v oiras cuentas por cobaar comientes
ACIIVGS par HHpnesios camenies
TOTAL ACTIVOS CORERIENTES
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propicidsdes, plantas ¥ oquipes. neto
Innpabsdes

TOTAL ACTIVOS WO CORRIENTES

TOTAL ACTIVI

Ze

=i S LA

Las petas adjuntas formean parts integral de estos estados financicros
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3122007 BLALIDIG
M5 M5
2666763 1L.E07.971

TI2055 03,087
4. 100 51,504
3442918 2. 262 B58
17002410 16.579.074
A6 107 %%
17041453 17,086,131
MR 351 18 345 985



FARIVOAR Y PATREIAMONSNIO

PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por Pagar. corientes
Provisiones bemeficios a los empleados, commentes
Pasivos por inguestos commentes

TOTAL PASIVOS CORRIENTES
TUFTAL FASIVOYS KO OURERIENTES
FATEIMONIG WETD

Capiial

Besultado acumuladas

Superavit del ejercicio

TOTAL PATRIMOMNIC

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIC NETO

100

LTI

11
12

13

13
13

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR FLINCION
POR LOS ARDS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBERE DE 2017 Y 2016
{Ciffras em milles de pesos - bS]

MATHNT MARIOG
WS ME
A3 044 MLLEGS
T RS G51.714
TE.942 0,040y
1264 625 W361%
TA12 T.512
18367858 118310
844356 184 664
19219726 18375370
A0 A4 350 13458, 984

Mol oy J 06
W Wt hiE
I.u[:n:ln: operacimabes 14 518 466 33641477
Costos de |a operaciéa 15 (33.741.380)  (33,504.709)
Margen bruto 777.086 46.768
Mros Inmnw TG [¥] X 138 M ST0
Ingresos fmancicros 16 i 210 13245
Chros egresos (4097 {18722
SUPERANVIT 44356 18 654

Las notas adjusitas fomaan parte micgral d2 cstos citados financieros
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CORPORACION DE EDUCACION ¥ SALUD DE LAS CONDES

ESTADNYS DE CAMBIOS EN EL FPATRIMONIO NETO

PO LOKS ANOS TERMINAINS AL 31 DE DNCIEMBEE DE 2017 ¥ 2016

(Cifiras en miles de pesos « ME)

Saldo indcial al 01.01 2017
Besnleado innegral
Traspasao
Superavit
Total de canvbios en patrimeonio

Saldo final al 31.12.2017

Salda macial al 01002016
Resultado integral
Traespsi
Stperavit
Teraal e canatnos en padrim e

Saldo final al 31.12.2016

Las notaz adjumias forman parte integral de estos estados financieros
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Capital  Hesultade  Saperavil del  Pairimonio
Nota  emiilde  scumulksdoe efercicio ioial
M M M5 M5 &5

13 7512 1RIRIIH IB664 18375370
. 184,664 [184.664) .

- . B 356 e ]

- 154564 GGG B350

7512 18.367.855 BHLESE 19219726

Capital CGananclss  Seperavil del  Palrimonio
emitide  acumuladas cjercicio fatal
M% b5 L ME

13 T512 174602458 TIR946 L& 190,706
. 713 048 {713 948) .

. - 124,664 154664

n T13. 56 (529 TR} | & il

CORPORACTON DE EDUCACTON ¥ SALUD DE LAS COXDES

ESTADODS DE FLUIG DE EFECTIVG INDHRECTO
PO LEMS AROS TERMINADOS AL 51 DE NCIEMBRE DE 2007 Y 2004
(s en miles de pesos - ME)

FLUM ORIGINADG POR ACTIVIDADES DE OFERACION
Sapervit del o

Cargos (abowos) & resultado que no representan Mje de efectiva:
Deprecacidn del ano 9
AnsoTHER IO 10
Perdada por sctive Ao

Drismizocion (mmemio) de nctivos que afecss ¢ fugo de efectivo:

Dendoges comeciales v olmas cuentas por Cobies comienbes
Achives por Bnpoesics comiesics

Aunsemio (dismanucidn) de pasives, que afoctan <] fugo de cfective
Camlas por pagar consriales ¥ olras cucnlas por pagar
Pasive par umjrissbos comienles

Promvisannes.
(HEos pasives no fEnanciens
Fhujas de efechvg nebos procedimles de achadades & opemacida

FLITH) ORIGINADG PORE ACTIVIDADES DE FINANCIACTON
Coimns enimilns (alsidas) de efecive

Fhujos de efective netos utilriados en actividades de financiacion
FLUMQRIGIMADC POE ACTIVIDADES DE INVERSHOMN
Comgras de propicdades. planta ¥ cquapo &
Comgpras de actvos infangbles
Fmpomies procedenies & b ves de propeaades, plania ¥ e
Owas entrndns (alidas) de efeotive
Flujos de efeciive petos utilizados en actividades de imversadn
Imcrenwamie (disnanucia) ooe de efective ¥ oquivalootes al eloctive.
amiles dell efecto de bos cambuos e la 1asa de cambeo
Efecbm e by vanagion cm |a tsa de cambae
sodire ¢l efective y equivalemes al cfective

Iscremento [disnknucica) neto de efective ¥ equivalemies al efecti
Efective ¥ oguivalenscs ol elective al prmdipeo dal ans b

Efgcorn ¥ epuivalenoes ol alecivo al final del afo )

[ menns scjumiss forman pane miepral de sios estmdos Anancieros
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MLALIT  3LALI0IG
X %
B44.356 154,664
761 %33 656,937
0,550 67326
- 15328
(515.504) 137750
(2300 {5000
02078 5403406
5052 BA26
B2O7%  (12%.390)
1646186 1. 4B0RSE
(2423 [6000%2)
(2423} [GHRO54]
(TB4972)  [(R18.506)
- [109.628)
- 1,375
- 2
(784.973)  [P0E.75T)
BSE.792 (28.458)
B98.792 [25.458)
LEDTOT]  LEA6AD
2666763 1807971




CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
(Cifras en miles de pesos - M3)

INFORMACION GENERAL

La Corporacién de Edueacion v Salod de Las Condes (en adelante, “1a Corporacién™), o5 wa
Corporacitn de Derecls Privado creada pediante Decreto Supremoe W°1,5238, del Mussteno de
Justicn de fecha 23 de poviembre de 1981, apos objebvos son los sipmentes: Adonmstrar
OpeErar servicios en las areas de educacion, salud ¥ atencidn de menares que haya tonade a su
carge In Mimscipalidad de Las Condes, adoptando las medidas necesanas para su dosacidn,
anphiacitn v perfeccionamients. En el camplineento de estas fimlidades, la Corporacidn tendra
las mids anplias atmbuocionss, sin perjpicio de las que en matenia de saper vigillancia y
fiscalizcion l;nrrl,-q:-mu'l.ﬂn & las Aatoredades Piblicas de acuerdo con las |r_|'|.-1. 'g,-‘n,-_p;lﬂ.ll'lglilh

BASES Db PEESENTACKIN DE LS RSTALS FINAMCIEROS ¥ CRITERIS
CONTARLES APLICATHS

Estailos Financie ros

#, Bases de preparacion
Los Estados Financieros de Corporacidn de Educacion v Salud de Las Condes ban sado
preparados de acuerdo a las Mormas Intermaciomles de Informacion Financiers (MIIF),
cmatidas por ¢l Iniemational Accowfing Standards Board {en adelante, "TASB").
Los estados financieros han sido preparados al coste askirico.

La infornmacidn de estos estados financieros es resposabilidad del Directorio de la
Corporacion quaenes aprobaron los misnos con fecha 27 de marzo de 200 8.

Estos estados fimcicros rellejan Geloente Lo simeion fimncicrs de la Corporacion sl 31
die dicicanbae de 2007 v 2006 v los estados de sus operaciopes, 1os canbios en el pampoizo
pelo v los Digos de efeciivo por los anos tlenmssdo al 31 de dicicidae de 20017 v 2006

Los preseotes estados financicros ban side preparados a partis de los registros de
contabilidad nnotemdos por Lla Corporacidn.

b Periode contable
Los presentes Estados Firancieros cubren los sigientes afios:
»  Estados de Sinscion Financiera al 31 de diciembre de 2007 v 2016,

«  Estados de Cambies en el Patmimonie por los abos terminados al 21 de diciembre de
2007 v 2016
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«  Estados de Resultados Integrales por los afios enmmdos al 31 de diciembre de 2017 ¥
2006,

= Estados de Flwos de Efectve Indirecto por 1os afios terménados al 31 de dicicmbre de
2007 ¥ 2016,

RESIIMEM DE LAS PRINCIPATES POLITICAS CONTABLES APLICADAS
3.1 Respomsabilidad de lx informecion v estimaciones realizadas

La Addimmmestracioa cle Ty Coa |;u.1r:|-|.:i|:'|r.| I lowssls comoeineenio de la informme s cortenada
e esbos Estmdos Flnancieros, y se declam responsable respecto de bn veracidad de ls
informecidn incorporsds en bos mismnos, v de la aplicacion de los principios v oritenos

1 hados en las NIF, momms cmtidas por el hfemmatioon] Accowbng Stasdarnds Board
(LASE).

La aplicacion de las Nernns hremaciomales de Infonmmcidn Fipapciera requoere el wso de
cslnmmciones ¥ sapaestos que aleclarin los monlos a repoertar de achvios ¥ pasivos a la lecha
de los estados fipancicros v los montos de ganancias v gastos durante ] periodo de reporic.
La adnarnstracion de la Corporacion. necesanumente sfEchiard Jucios v ssunmcionss que
tendran 1m efecto significativo sobre las cifras presemtadas en los estados financieros bajo
WIIF.

Cambios en los supnesios v estimacionss podrian tener m impacto significative en los
Estibos Finsncieros bajo WIF

Las principales estunsciones y jucios isades son lns sipuenles:
.l Vids atll economics de netbvos

La vida il de bos bienes de propiedad, planta ¥ equipo que son wilizados para
proposiies del calado de la depreciaciin &5 detenmmada ¢ base o eshudios imcos
preparados por especialisias en base a las caracterisocas tbcmeas indicadas por les
respectivos provesdores v el wo estumado por la Corporacidn. La Adnamstracidn
ukrenenara ¢l cargo por depreciacion cuando las vidas Gnles sean inferiores a las
vidas estinadas anteriommente o anortizard o elinemard activos ahaoletos téem camenbe
o 10 extratépicos que se havan shandotado o vendido

ad Deteriorn de activos

La Corporacion revisa el valor libro de sus activos tangibles ¢ idangbles pam
dilermtsr 51 ||.H.3,l L1I:|JI:|_II.i.ll,."I whicio ] ] valog lilwo o pll,:du ] |1,.-1,.1|:|,:u,:|l'||.r||.- il
penerde a Lo mdicndo en ba MIC N' 36, 81 esasie dhebo imdicso, el valor recuperable del
pebivio se estins pars deterir ¢l aleases del detenoero. Ew b evaluscion de detenors,
los actives que no generan fujo de efeclive independiente, son agnepados en ua
Unedad Crenerador de Efectvo ("UGET) a la cual pertensce ¢l activo. El monto
recuperable de estos activos o UGE, s medido conn ¢l mayor valor enme su valor
Jsto menes los costos de venta, ¥ su valor en uso.,
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La Admnnostraciin necesanamente aplicasu jucio en ln agnpacion de 1os achivos que
pe generan (gos de elective nelepemhicntes ¥ ko en la eshuecion, s
periodicidad v los valores del flwjo de efectivo subyaceniz en los valores del calenlo,
Cambios posteriores en la agnipacidn de la UGE o la penodicidad de los flujos de
clectivo podria impactar Tos valoses libros de Los respechvos achivos.

Litigios v contingencias

La Corporacion evalia perssdicamente la probalalidad de perdidda de s litigos v
contingencias de acuerdo a lns estinmeromes realizadas por sis asesores legales. En los
casos en e la Adiministracion y los abogados de la Corporacion ban opinado que se
obiemdbin resultados Bvorables o que los resultados sonncienos ¥ los juckos se
clcienrmnn e mineke, o 5¢ o comsimdoe provisioes.

Eatas estinmciones ¢ han realizado en fmeidn de ba mejor iformmcion disposible en
In fecha de cpmsion de bos presendes Estdes Fomsreros. San ainbarge, @ posibde que
acopiccimictios on ¢l fimro obliguen a modificarlas (al alza o & la baja) on proximos
periodos Lo que 52 haria, conforne a lo establecido en KIC 8, de forma prospechiva,
reconociendn los efectos del cambio de estimacion en los correspondientes Estados
Fimancieros fulmos.

1.1 Principbos contables

A contimmeion, =e descrben las principales poditicas contables adoptadas en la prepamciin
de estirs Estaides Financieros. Tal comm 1o requere MITF 1, estas politicas han sido
defnidas en fmcion de las NIF vigenles al 31 de dicrenbre de 2007, v oo sicdo aplicadas
de nmoera wnlome en el presenie epercicio.

KMomneda

Los estados fimancieros, se presentan en la moneds del ambiene coondmces prumano
en el cual opera la Corporacidn (2u moneds fincional), Para propdsitos de los Estades
de Sinmcidn Foanciera, de Resuliados Inmegrales, de Camtwos en ¢l Pammomo v de
Flhos de Efective sonexpresados en pesos chalenos, que ¢35 la nopeds fmctoml de la
Corporacion v 1a momeds de presentaciom de sis estados Anancieros,

Compensaclon de saldos v transacclones
Conne onim general en los estados fnancieros no se conpersan los activos v pasivos,
i lag FL‘nIl:j:lE ¥ gaslos, sialvio en sguellos casos endpee la congrimacion sea reguerics

o sté pernntida por sl pnn pome v estn preseotocion sea el refejo del fondo de la
ErAESACC L
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Lo ingresos o msios co0 0Ngen on Mmsaccionss que, comrichmnlmens o por
aperateye deovma wormm legal, condenplan Ie pesibalicdsd de conpensacion ¥ la
Corporacion fiene la intencidn de lupsdar por su impoerte peto o de realizar el active v
proceder al page del pasivo de formm sinmlidnea, s¢ presentan netos en las cusntas de
Resultados Integrales v en el Estado de Sihacién Financiera,

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2017 v 2016, no presentan ingresos v
gastos netos en su Fstade de Resultados Infegral.

A mwivel de saldos en el Estado de Sibacion Financiera, gpeco se ban realizado
conpeisaciones de partidas.

Tramsacclones en mencdn ¢ xiranjerm

Las wamsacciones ¢ vma divisa distiota de laimoneda fimeional se comsideran
frmsnocioes o " noneds extramern”, ¥ se conlabibsan en semoneda loxiooal al e
de cambio vigente en la fecha de la operacidn. Al cierre del ato los saldos del Estado
de Sainmcidn Fimanciera de las partidas monetarias én nooeda extramera s¢ valonzan al
tipo de cambio vigente a dicha fecha, v las diferencias de cambio que surgen de tal
valoracion se registran ¢n los Estados de Resultados Inbegrales,

Los actives v pasivos en dolares estadonmadenses son tradocidos a pesos chilenos a los
tipee de camio vigentes o la fecl de clerrede bos estados fimncienss, de acnendo al
simmente detalle:

3LpzaonT 31122006

Pesos clulenos por dolar hl14.75 G0 AT
Lnsdades de Fomenio 26,798, 14 26,347 08

Las “Thddades de Fomento™ [UF) son widades de reajusie Las cuales son convertidas a
pesos chulenos, la varacion de la tasa de cambio 25 regstrada en ¢l Estado de
Resultados Integrales enel tiem “Resultados por umdades de reajusie”.

Intangibies

La Corporacion mantiene licencias para programas informaticos (softwarne) que
|'|'|i¢ia'|||'|,-:|l¢ wralora al [u'n:t.'i:‘n- ﬂl: .ﬂ.fh'lll:i.*.itil.‘llll:'l L [mlel::iM|¢rll: A 51 EORI0 iends la
correspodicnte aponizmeion scumdads v, en su caso, por las péndidas por deteriom
gue laya experinentacls,

Estes costos se anorizan duwaste sus vidas ables estummdas de 3 afios. Los gasios

relacionsdos con ¢l desarmolloo mmnlegongeso de programas inforsiticos se
TECOTOCE SN0 @mElo cunmrko 52 mete en «lios.
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Propiedades, planta ¥ ¢quipos

Los bicnes de propiedades, plania v equapo son regstrados al costo, exclhyendo los
costos de mantencion penddica, menos depreciacion scumdada v pérdidas por
deterioros de valor,

El costa de los elementas de propiedades, plants v equpos conprende su precio de
adipEsicion mas todos los costos directanente relacionados con la ubicacion del activo
¥ s et en condiciones de imclomunients segin lo previsto por s Adommstracion

Adciommlnente, se comsidern, comndo aplique, come costo de los elementos de
propiedades, plant v equpo, los costos por ilereses del Gmncianeento directanenie
alritanbles o ln pdoguisicion o construceion de activos qoe requoeren de s penodo de
fengpo susiancial anfes de estar lisios para suuso,

Laws coslos de anplucion, modennscion © nejoris que represemen w sunenio de la
productividad, capacidad o cficiencia oun amncio de la vida a6, son activados
amentando el valor de los bienes,

Los pastos de reparaciones, conservacion v manlenimiento s¢ ungpuian a resultados
imtegrales del gjercicioen que 22 producen

T cll.‘:in:ll‘r. :lr]:rrn|:|i.n‘|:'ﬂ|-¢s._ |:||.:'m'.|.‘| ¥ u.‘|||:i:|||'|-I Mrdr].rd."i.ﬂn xipl:i.tru‘ln ¢| |:|:'l|':-rh
lineal, medaamte la destribnacion del costo de adagusicson de los sctives nenos el valor
restisl esperadoe enfre los afos de vida ot estmsda de los elememos.

Esta vida unl se i detenmisds bassda cn el detenore mimral espermdo,
chsolescencip omen o comerceial derrvada de los camblos v'o eoras en la presiacion
de servicios ¥ cambios en la dennnda del mercado de los servicios presiados con
diclos schivos.

Las vidas inles estimadas por clases de active son las sipmentes:

Aleses
Wida wril
Edificias X
Mupunana ¥ squupos L)
Mobuharwe v obllge (<11

El walor residual y la vida atil de los elementos de propiedad, planta v equipo se
revisan anmlnente, o casnde ocrre algm evendo que indiipie que La vada anl es
difierente, ¥ su depreciacioncomiensn cuando los activos estin en condiciones de iso.
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Deterior de valor de los acthoos

La Corporacion cvalis amsalmenie ¢l deteriono del walor de los activos, conforme a la
netodologa establecida por la Comporacidn de acuerds con 1o establecido en la NIC
36,

Se revizan los achivos én cuamo a su deterioro, a fin de venficar si existe almin mdicio
quie ] valer libre sea menor al importe recuperabde, 5iexiste dicho indicio, el valor
reciperable dal activo se ssting para detenmsr el alcance del deterior (de haberla)
En caso aque el achvo no geoere Dujos de caja que sean independicntes de ofros activos,
la Corporacion deternina el valor recuperable de la uidad peneradora de efisctivo a la

ciml perienece ol aclivo,

El valor recuperable es el s alto cnire el valor rapomble menos 1os costos de vender
woel valog en iso. Para deternmmar @l valos en uso, ¢ calowla el valor preseals de los
Muys de cwpa Tehaos desconlados, o ma Wwsa de descuenie antes del nopamsho que
refleja las valomacionss achmles del mercado respocto al valor temporal del dinero ¥ los
resgos especiiicos para el actrvo para los cuales oo s¢ han ajstados los esumados de
flujo de efective fimros,

51 el importe reciperable dean activo (o wndad generadora de efectivo) calculado es
menor ayee s imperte en libros, el inpoerte en libros del activo (o midad peneradora de
efectiva) e rednce a s inpone reciperable. Las pérdidas por deterion Lo recamacen
immesdeatanente en resnlivdes salve 51l sctivo se registra a o inporte revalieds, en
i caso s debe comaderar la perdida por dstenons cono ma disnmmeicn en la
revalimcion

Cusndo wma perduda por detenoro es reveriida postenionmente, e mopore en Libros del
active (o wddad generadora de efiective] sments al valor eshondo revisado de su
wiporie recuperable, de bl peowra que el nporie en libros merenentide e exceda el
tmparte e libros que se habria detenmimsdo 56 oo se hubiers reconocido Ja pérdida por
deteriore para diche actovo (o umidad peneradora de efiscnvo) en ados anteriores. La
reversion de ma pérdida por dateniors ¢ reconocida mmediatamente en resultados, a
menos que ¢l activo cormespondiente se regstre al unpoerte revaluado, en e caso la
reversiom de Ia pérdida por detenors se manea como im sumenta en la revalimcion,

Los actives que fienen ma vida il indefineda, por ejenplo, los terrenos, mo estan
sui-thh A& ANl FEcIon Vb wmrelen ammlmene a '|:rrr|¢|:|.ﬂt i ]lr'rd.l'dm. e detériora disl
valor. Lis aclives sujebos o anortizacion s soneten s proehas de perdidas por
desleriars spemge que :|||H|'u:| sisceso o candno en las circwstamns mdigque que el
wnporie e libros poede o set recuperalble.

Para estinmr el valor de o, la Corporacion prepara los Migos de caja fimmos anles de
mpeslos a partn de bos acuerdos contachmles v prosugmieshios,
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La Admmnostraciin de la Corporacion, en base al resultade de su evalimendn de
deterrore, comstdarn que 1o exasien idic s de deterorg del valor contable de sus
actives tangibles ¢ intangibles ya que estos po superan el valor recuperable de los
[IWAITN0S,

Reconocimbento de Ingresos

Las ingresos operacionales comesponden principalnente a subvencionss percibidas
darante cada ejercicio, provement=s del MMimstenwn de Educacion, Mimsteno de Salud,
yoibe la Mumcipalidad de Las Condes, que son ufilizzdes para o oancianesto de los
costos del personal e infraestrochra whilizsda en los colegios y policlinicos qoe estin
Biajor o ombnundstracidn de la Corporacidn, los cules se registran sobpe base devesgada,

Instrumenlos Maancieros

Laws actives limncieres v pasivos Moanoeres se recopscen cuslo Ln Corpaorg s s«
hace parie de las disposiciones conracteles del imstmuneto,

Los actives financieros y pasivos financieros se miden intcialmense al valor razonable.
Los costos de mapsaccidn que son directamente atnbuibles a la adquesicion o emision
de activos financieros ¥ pasivos inancieros (que no sean actives fnancieros ¥ pasivos
financieros al valor razonable a traves de la ganancia o pérdida)) se apregan a o dedocen
diel valor azorable de log activos financienos o pasivos nancienos, Sepin e
pertinente, en el recomcimienta macial, Lo costos de Eansacenin directinenta
atritaibles o la adoquisicion de los sctivos feancienos o pasivos lscieros al valor
razomble a bavés de la gamancia o perdiuda se recomocen immediatanenle en los
resullndos.

Activos Maanckeros

Los sctives financieros se clasifican en las siguienies categorias cspecificas: activos
financiercs “a valor razonable con cambios en resultados™ (FVTPL por sus siglas en
inghés), inersiones “mmamtemdas hasia ol vencumiento”, activos fimncieros
“disponibles para la venta™ (AFS por sus siglas en inglés) v “préstamos v cuepias por
cobrar”. La clasificacion depende de la manmaless v propasiio de los actvos
financieros v s¢ determima al momento del reconocineento inicial. Todas las compras ¥
ventas comvencionales de activos fimncierss se reconocen v dan de baja en coentas en
Ia fecha de :rgntl'mﬂ:iﬁn [as compras o venlas T Ml CONPINAS & Venlas e
aetivos fnaeieros que requieren s entrega de activos dentro del misme plamo de
tiengo eslablacado po |e-51iu.-|:i|.i.|:| o comvencion en el nercasdo,

(I Acthvos Mancleres al valor razonable con camldoss en esuliados

Los achvos maeieros s¢ clasilican conm FYIPL curnxdo ¢l achivo hoanciero ya
sea manterddo para negociar o bicn os designado como FYTPL
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(i)

Lm activie fmnciers ¢ nanlemdo para Iepociar si:

«  Ha sido adquinido principalmente con <] propdsito de venderlo en ol corto
plaze; o

«  Almomenso del reconocimiento inicial forma parte de ws cartera de
ismenentos financieros ideptficados que la Conporacion pestiona jumbos v
nens evidencia de un patrdn real reciente de beneficies a coro plaz:; o

«  Esum denvadoquee no ba esta designado m vigente come nstnimento de
cibartiaa

U active fmnciers que 60 sea m active fisanciers nantemdo para negociar
puede ser desigiado couw FVTPL en el recomocinento micial si

« Dacla designacion climim o reduce en forme imporianie wma inconsisicneia
quie de otro nodo ¢ presemtaria en by medicidn o reconocinietlo; o

= El activo hmapcrero forum parte de um gnupo de actiivos [oaecienes o pasivos
financicros o ambos, e 50 gestions v su rendingenio seovalia en base al
valor razomable, de acverdo a la estratema de imversion o de gastoa del nesgo
que la Corporacion kenga docmmentada, y se provea infermamente informmscion
sobre ese gnipo, sobre la base de suvalor razenable; o

e Elactivo financiero formm parte de un condrato que confiens 130 o s
instnumentos derivados implicitos, ¥ laWIC 39 permuta que la totalidad del
contriate conbamdo sea decgrade al valos meonable can canbias en los
resultacdos

Low pasavos lnaccreros al valor rconable con candios en bes resuliados e
regstran al valor rmecanble, reconociendo cunliquer gusacia o perdida surgda de
la resedicion en el estado de resulindos. La gaoncia o perdida peia recomocida en
los resuliados inelyve cualquier dividendo o inlerés obiendo del activo fimaciero
v s iluee en b parisdn de “olms gooancias y perdudas™,

La Corporacion o presenta este upo de activos fimncieres al 31 de diciembre de
2017 v 2016,

Toversiones nantenidas hasta el vencimiento

Las inversiones mantendas hasta el vencimmenio son aciivos financieros no
ﬂl:rﬁ.‘:dm. COH aA e ﬁ.i-m. 0 rh:‘lrrnim]:lﬁ W h:lus. tlt\'vtn.‘initrln ﬁi.u e la
Corporncion e 1a nsencion positiva y capaeidad de namener lasta sa
vencamenio, Despuss del reconccnzento mueial, las nrversiozes npnntzizdas hasta
el vencimemto s¢ unden al cosio mporiade wsamdo ol meisdo de Lnowsa de mlendés
ebectiva emos cualipuer deteriono.

La Corporacion o presenls esie ape de activos Duaneieros ol 31 de dicrembre de
2007 v 2016,
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(iif} Acthoos Mnancleros disponibles para la venta (activos Mnancieras AFS)

Los activos fimancicros AFS son activos mo derivados que s designan como ATS
o bien no son clasificados como (a) préstames ¥ coentas por cobrar, (b)
irversiones nantenidas hasta el vencimiento o (c) activos fimancieros al valor
razomable con cambios en 1os resultados.

Fstas imversiones s presentan en ¢l estado de sitmcion financiera por su valor
razomhle. Las varaciomes del valor razomble, nedas de suefecto impositivo e
regstran en ¢l Estado de Resullados lotegrales: Odros resultades indegrales, hasta
el moneEnte en que se prisiiee 1a enajemacion de estas wversiomes, momeno e el
gue el poto scuadade e este mboo es nputado infegranente en la guancia o
pérduda del epercieio.

Estas spversiones se expresan al valor razonable al Goal de cada periodo sobie el
gue s mdormm. Los caminos en el woporle en hbres de los achvos Lisocieros
monctarios AIS relacionados con cambios en las tasas de moncda cxwanjera
(wéase mas adelame), los igresos por imereses caloulados wando o méwdo de la
tasa dde interés efectiva y dividendos por inversiones de capital dispuestos para la
venta som reconocidos en el estado de resultados integrales. Owos cambios en el
inporte én libros de achivos Anancieros dispombles para la venta son reconocidos
en Otro resultade indegral. Cuando se enajena la inversion o se defermuna que esta
deterwracda, el revultulo acwmilala pn:\'i.ﬁnl,‘:rﬂ'z s L reserea de revalansacionde
varsiones s reclasifiea s revdadog

La Corporacion mo presenta este bpo de aclivos Dmacieros al 31 de diciendore de
2007 v 206,

Préstamos v cuenias por colwar

Los préstamos v cucnias por cobrar son actives financicros no derivados con pagoes
fijos o deternnnables que oo son colizdos én un mercado sctivo. Lo préstanos v
cuentas por cobrar (inchnendos cuentas comerciales v omas cuentas por cobrar, saldos
bancarias v efective, v ofros) se miden al costo amornzade wando el método del
iteres efectvo, menos cualguer deterion,

Los ingresos por infereses se reconscen aplicando a tasa de interés efectiv,

::u'-tpl'lﬂru‘lﬂ Clentas [T el ar ﬂ.-tnl‘ln]ﬂ:lh’: cicuulo &l :fl::l'n- ﬂ:ltlnﬂni:nl‘:‘t T B
inportanie.
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Baja encuentas de activos Mnancheros

La Corporacion dara de baja en cuentas 1m activo fimancicro dcamenic oo
expiren los derechos comracnmles sobre los flupos de efective del active, o cuando
transfiera de manera sistancial todos los riesgos v beneficios inherentes a la propiedad
del active a oma entidad 5t no transfiers ni refiene substancialmente todos Los riespos v
beneficios inherentes a la propiedad v contimia controlands el activo rarsfenda, Ta
Corporacion reconescera su participacion retengda en el active v ma obligacion
asoccda por las pontos que paede fener que pagsir. 51 la Cosporacidm refiene
sistancialimeme todos los nesges v benehicios wherenles a la propuedad de wm activo
financiero tramferido, contimars reconociendo ¢ active fimanciers v amlién
reconocerd w prestann colatesal por los lugesos recibidos,

Cuando se da de baja eo cucntas un aciivo foapciere co s folalidad, la diferencia enire
el inmporte e libeos del activo v la s de la comtraprestacidn recibida v por recibir y
o e o perdada que ba sido reconccida en olro resul lsdo pdegal v sewmdada en
¢l patrumomo se reconoce on los resultados.,

Cuando se da de baja en cuentas v actrvo financiero que no sea en su totalidad (por
cjienplo, cuandoe refiene wa opcien para reconprar parte de mm active ransferido), la
Corporacion asiga ¢l mporte en libros previo del active financiero entre la parte que
contima reconeciende bajo parficipacion conbimea, v la parte que ha dejado de
reconocer, en base a lod valores mronables relatives de esas partes en la fecha de la
tramferencia, La diferencia entre el importe en Tibros asigmido a la parte qe v o 52
reconnce vy 13 sina de la contraprestacion recitada par La parte ya no reconmoci da v
cumlipmer pesultado scmmlado asigmdo a dicka parte que se ba recomocido en olio
resultndo imegral se reconsee en Les resullados. Ui resultado acwumassde que se habia
reconoeide en oo resultdo idegal se asigna cutre I parte que contimia slendo
reconocida v la parie gue ya mo es reconocida en base a los valores razomsbles relativos
de esas paries.

Deteriors de activos Muancheros:

Los actives financieros, distinios de aquellos valonzados a valos jusio a fraves de
resultados, son evalismdos a In fecha de cada estado de sinsciom para establecer la
presenciade indicadores de detervoro, Los achivos financieros se encientran
deferiorades coando exsie evidencia objetiva de que, como resuliado de o o mas
evenlos ocirmidos despids del reconocinnento tmcial los ligos fimred de capa
estinmdos de ln imversion lan sido inpamctsdoes.

En general parn los achves Oimneieros, la evidencis obpetiva del deterioro podnia
el

s Dhliculindes fsukicras sigulicativas del copsor o contrapark:;

= Incuplimicnto del contrato, tales come moras on el pago de los infereses o del
prncipal; o
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v Que pase a ser probable que el deudor eotre en quechoa o en otra formma de
reorgameacicn hioasiem,

=« La desapancion de um mercado actvo para esc activo fisaciere debido a
dificultades financieras.

En el casode bos activos financieros valorizados al costo amortizado, la péndids por
deterioro corresponde a la diferencia entre el valor en libros del activo v el valor
presente de los flajos filwos de caja estinada, descontsda a la tasa de inferés efectiva
origimal del actve franciero, En fmein de laiadicado en KIC 39 (parrafo GATY), Tas
cuenias por cobgar v a pagar 8 corlo plazo, sitasa de ileres establecsdo, se valomnsan
por ¢l moato de la fachra origioal va qoe el efecio del descoento no es relativamente
o ianle,

El amlisis de deleriore de actives de ongen comereial considera fanio 1as Bchmas
pendienies de cobro, como los documentos por cobsar,

Para el caso de los documentos por cobear, la determisacion de deterioro s¢ realiza en
el momente que el documemo cumnple su vencimwento, por el 100% del valor de ésie.

Pasivos financheros ¢ instrumentos de patrimonko

Los instnenentos de denda v patrinonio enstidos por una enfidad son clasificados
AN |mi1.-1'::-. EII’III:I-EI'I.'IEA. [elimiifi sl |:|.*|I'ri|1-.1|l'|.‘|- rir .ﬂtl::rdn con la m.'u.l:ﬂnti.‘l. -rll,‘: N
acnarcdos contrachinles ¥ las defimcianss de m pasive inanciemn ¥ insinmento de
et i,

(p  Instramenios de Paleimonks

Ln instnanento de paminome comisie ¢n cualqeer confrato que evidencie
mlerés residunl en los setivos de i enlidad despads de deducn lodos sus pasivos,
Los ismunentos de patrimonio s¢ reconocen por los ingresos recibidos, neto de
los costos de enmsidn direcios.

La recompra de los instnEnentos de patrimoad o propios se reconocen ¥ deducen
directanente en &l patmmomo. Mo s¢ reconoce mnpma gmancia o péndida
derivada de la recompra, venta, enmsion o cancelacion de los istnumentos de
patmmoma prapios.

(i) Paskhvos Mnaneleros

Los pusavos linameeros s¢ clasifenn cone pasivos Dumeteros “al valor rasouatde
codl catines en los pesultados (FVTPLY o como “odros pasivos fumicieros™.
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(a) Pashvos Minancleros al FVTPL

Los pasivos financicros s¢ clasifican como FVTPL cuando son pantemdos para
pegociar o bien son desipnados como FYTPL.

Un pasivo fimmeiers ¢ mantenids para negociar si;

«  Sela imewride prncipalmente con el proposito de sn recongpra a corto plazo;
]

Al momento del recopociowento imcinl fomm parke de ws carlera de
ismmemos fmancieros wemificados que la enhidad geshiona jusos v tene
aun patron peal teciente de bepelicios a cono plase; o

o Eswmn dervvado qoe o baoest desymado m vigenle cone stoanenio de
coberhma.

Ln pasivie lmasiero que 53 sea i pasive Duneiero manleedo pam negociar
puede ser designado como al valor razonable con camibaos en los resultados en ¢l
FECODOE Lnmento inicial si:

«  Dhcha desipnacion climina o reduce en forma ingortante 1ma iConsisiencia
en la medicion o reconocinmento que de ofro medo surgiria; o

«  Flactvo financiero forma parte de on prupo de activos firancieros o pasivos
ﬁnﬂl‘t,itﬂ‘n. i mrlm_ e s ;:-es.h'mm YA ri:lﬂil:li.-trﬂn e E'ﬂ'lll:l.‘l. (] I'u'l.'..-t al
valor razomble, de acverdo a la estratema de isversion o de gastion del nesan
e In Corporacion engn docmmentsda, ¥ se provea ifemsunente informmcion
sobire ese g, sobre la base de suvalo raomble, o

= El sctivo hoapeiero fsmm parie de wmy Comtralo gue conicm: e o s
istnmenlos derivados wpliciios, ¥ la NIC 39 pemmta que Lo otalidsd del
comralo combimdo (activo o pasivo) sea designado al valor razenable con
cambios en los resulilados.

Lot pasivos financieros al valor razonable con canbios en los resuliados s¢
regstran al valor razemble, reconociéndose cualpuer ganancia o pérduda surmda
de la meva medicion en ¢l estado de resultados. La panancia o pérdida neta
recomacida en los resultados inchine cualquer imeres pagado por 2l achvo
financiers v se inchrye en la partida de “ofras panancias v pérdidas™.

la If":'rqlm'#:i.-l:nl w0 presenia esle Ii]lﬂ- di |:|.Hi'|.'m fimmncerod al 11 de deeremdee de
2017 v 2016.

(b Oiros puslvos Mnancke ros
Oiros pasivos Eoapcieros (ehivendo préstaimos v cuenlas comerciales v olras

cuenlas por pagar ), s¢ valonan al costo unorbawde shhamndo ] meodo d
inierés efectivo.
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m. Método de ln tasa de interés efectiva

El método del ierés efeetivo es m método de cilewdo del costo amortizado de un
pasive financiero ¥ de imputacion del gasto Aoanciero a lo largo del penodo relevante,
La tasa de inberés efectiva es la asa que descuenta exactamenie [os pages estimados
fihwros en efectivo (inclhvende todas las congsiones v pumtos pagsdos o recibidos que
forman parte intepral de [a tasa de interds efectiva, costos de mansaccidn ¥ olras primas
o descuentos) a lo largo de la vida esperada del pasivo fitanciero (o, csndo sea
adecasicdo im perwodo s corta) al mgeorte neto en Lilros en el reconecinzento imcial

Baja en cuentas de pashvos Mmancleros

Lo Corporncion dors de boja e cuenias pasives Duancieros si, ¥ solo s, se concelan o
se cuplen las obligaciones de la Corporacidn o éstas expiran. La diferencia cotre ¢l
inporie en libros del pasive Goanciero dado de baja en coenlas v la confrapresiacion
paggidda ¥ por pagan se reconoce en los resuliados.

Frovisiones v pashios conlingentes

Las provisiones se reconocen cuamdo la Corporacion tens wna obligacion presente
(legal o implicia) comoe resuliado de um evenio pasado, que sea probable que la
Corporacion whlice recirsos para lupmdar la ohligacion v sobre la cual piede hacer ima
eviimmenmn confiabla del nwmto de la ﬂl'rlipsll:ii."m El nuvds reconocide conm prﬂ-‘l.:isiﬁll
representa la nejor estinmcion de los papos reqendos para lipadar la oblipacion
presente a8 la fecha de cierre de los estados fimncienss, eniendo en comsiderscion los
nesgos de incertwhmbire en oo a la obligcion

Coando uma provision s delermieds usando los fhyos de caja estiumados para Liquidar
la obligacidn presende, su valor libre es el valor presente de dichos Mgos de efeciivo,

Cuando se copera reciperar, pane o 1a wdalidad de los bepsficios ccondmons
requeridos para liqudar uma provision desde un tercero, el momo por cobrar se
FECOTNGE COMo UM ASHVo, 51 65 pracicamente clero que ¢ reembolso sera recibido, v
el monte por cobrar puede ser medido de nmanera confiable,

Lins pasivis comtingentes, son obligaciones simgidas a raiz de sucesos pasaidos, cuna
realizacion esta sujefa a la ocormencia o no de evendes fiera de conirol de la engresa, n
:'ﬁlig:tin.‘ﬂ'lﬂ ]Iﬁ¢|l¢t !'-IIT:EilI‘hh ﬂr |=¢|.1'u mﬂtri.ﬁ'rm_ cinT inq:ﬂrlt (154 ] |l||¢1.'|= i
estimgdo de fomm fiable, o en cuya liquidscion no es probable que tengs hizar ws

g ligks de recamsos.

La Corporacion e regsira actves 1@ pasivos confugentes salvo aquellos que detiven
de los comirabos de cardcier oneross, 1os cuales se negisiran coamo provision y son
revisados o lecha de cuda estado de siuacion limaerera para apustarlos de onos Gl
que reflejen la mejor estimacion on ¢l pais de operacion
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. Impuesto ala rentas ¢ impuestos diferidos

I

La Corporacian 1o regisira provision para ingHicsto A la repia de pnmera categoria por
estar exenta de dicho impuesto al ser wm entdad sin fines de hucro.

Estade de Mujo de efective

Para efectos de preparacion del estado de flygos de efectivo, la Corporacidin ha definido
U sigpmentes consaderac iomes:

Fl efectivo y equivalente al efectivo incheven ¢l efectivo en caja, los depdsitos a plazo
en entidades de crddito v olras versiones a corto place de gran liguides con wm
veneinnenke erigonl de basta wes meses. En el lolooee de sthweion, los sobregioos
bancarnos se clasifican como recrses a)emos en el pasivo commete,

= Acthidades de operchin

Son las acovidades que comstinen la principal fuente de 1ngresos ordimamios de 1a
Corparacion, asi como ofras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversion o fimanciacion

«  Actividades de inversion

Correspanden a actividades de adepusiendn, amjenacion o dispasicdn por atros
medios de activos a largo plazo v olms inversiones no ncluidss en el efectivo v
sl epavalentes,

= Aetividades de Mnascivckin

Actividades que producen camnbnos en el o v congesicion del patomome
neto v de los pasivos de cardeter fimnciero.

Clisificacion de saldos ¢n cordente ¥ no corriente

En el estado de sinacion fmanciera adjimto, los saldos se clasificanen fimeion de sis
vencimientos, s decir, como corrientes aquellos con vencimiento ignal o inferior a
doce meses ¥ eomo no cormentes, los de vencinmenio supenior a diche peniodo. En el
CALO e -H:islil,-.l.i: nl'lliﬁl-timt: Ciryh 'L-'n:r.l:'ilri:r.ll': [ 'ill.ll,‘:rif.' :rlﬁtl: MESSEE W |:1|;|.1|'|
refimnciansente a largo plam esté asepaado o diserecion de 1a Corporacion, mediants
contrates de creduo disponilbles de fmom weomhewnnl con vencinuenis a hltp pla,
podrian ¢lasi earse conm pasivos B0 coImenes.
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B

a)

Medio ambienie

Los desembolsos relacionades con ¢l medio ambicote, sc reconocen en los resliados
del gjercicio o periodo en que s incwren La Corporacidn oo ha efecnmdo
desembolsos por este concepio, pues s achividad no se encuenra dentro de 1as que
pudieren afectar el medio ambiene.

Moevis pronanclamientos eontables

Muevios propanclamienlos contables

i)

b}

Las sypienles mievis Notuss e Dferpretaciones lnn sido adoptidas en estos estacos
financicros.

Enrnbendas a NIIF | Fecha de aplicacion obligatoria

Reconocimeento de activos por Lpuesios Pertodos ammles iniciados en o
diferides por pérdidas no realizadas (enmmendas. | despoée del 1 de enero de 2017,
a NIC 12)

lniciativa de Revelacion (cmmicidas a MEC 7) Periodos ammles imcisdos cn o
| después del | de enero de 2017,
Mejoras anuales ciclo 2004-2016 (emmiendas a | Periodos amiles iniciados en o

NITIF 12) despiés del 1 de enero de 2017,

Ta .ﬂ.||'||'|.;.1:ir'|-n de estas pomEms o b femdo i.|||'n¢l-|‘:| sinl.i.rl.-l,‘::'l‘li\.'n e los b
reporiados en estos estades financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacion
che futimas ramaceions o acuesdis,

Las siguienics mievas Norms ¢ hierpretaciomnes ban sido contidas pero su focha de
aplicacian alm e et vigenie:

Nuevas NI Fecha de aplicacion obligatoria

MNIF 9, fusrrumenios B fraeferos Periodos s les imcisdos en o
despoés del | de cnero de 2008,
NIIF 13, fngreses procedentes de contratos con | Peniodos ammles inciados en o

clierates _des;pu.is. del | de enero de 2008,
M 16, drrdndaniientas Pertodos ammles iniciados ¢o o
daspies del 1 de emero de 2019,
WIF 17, Caniratar de Segrwros Perioidos amenles inpcisdos en o
despues del | de emero de 2021,
Enmi¢nidas a NI Fecha de aplicacion obligatoria
Venta o Aportacion de achivos entre in Fecha de vigencia aplazada

Trversionista v su Asociada o Megocio Conjunte | indefinidamente
{ermmemle @ N'ITF_H'I v MWIC 28)
Aclaraciones a NIIF 15, Ingresos procedentes de | Peniodos ammles iniciados en o

conlrakys con clienies dhespués del | de enero de 2008,
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Enmicndas a NTIF | Fecha de aplicacion obligatoria
Clasificacion y medicion de massccionmes de Periodos ameles immcisde en o

papos basados en acciones fenmiendas a NITF 2] | despoés del | de enero de 2018
Aplicacion NIF % “hstnenentos Financieros” | Enfoque de superpesicion efective
con NIIF 4 “Contratos de Seguro” (enndendas a | cundo se aplica por primera vez la

NIIF 4} NIIF 9. Enfoque de aplammiento
efcctivo para periodos ameles
imiciados en o despuds del 1 de
energ de 2018, v sble disponible
durange wes afbos despuds de esa

| fecha

Tl:mr:l t:ll,.'ilh 1|n|,- |:|||:|-||i|,-'|:|.14hs-. |:|.|,- Tllll'\'l:l:.'\qilrlll P‘l:liulll:n. amm'h,-..' i1i|,:i:|||r. LRl

{ermuendas o NI 40) dhespiads del | de enero de 2018

Mejoras amales ciclo 2004-2016 (emmmendas a | Periodos amnles iniciados en o

BUF 1 v MIC 28) despues del 1 de enero de 2015,

Caractenrisncas de prepag con compensacion Periodos ammles imciados en o

negativa (ermmendas a MIF 9) después del | de emero de 2009,

Participaciones de largn plaze cn Asecidas y Perindos ammales 1wcisdos co o
Regocios Conjueitos (emmmendas a NIC 28) | después del | de enero de 2019,
Mejoras anuales ciclo 20015-2017 (enmiendas a | Periodos ammles iniciados en o

|NTIF 3, NITF 11, NIC 12y NIC 23) después del | de enero de 2019,
Muevas Interpretaciones Fecha de aplicacikon oldigatoria
CINTTFE X2 t".llr.lp-.r'r:rrfmn".i = il SR ¥ Periodos ameles imciados en o
caovsideracidn anficipada despoes del | de emero de 2018
CINIE 23 frcertidumbre sobre rratarmiemrode | Peniodos ammles npciados en o
irpresio o lay pananeias después del | de enero de 2019,

Ta Admimstacion de la Sociedad estion que I filoa adoperon de las Nommas
Imerpretsciones anles descritis no fendrd o inpacio sigmficative en los estdos
financieros de la Sociedad.

GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

En el curso normsl de sis negocios v actividades de fnanciandento, la Corporacion esti
expuestn o distiodos nesgoes de unhamles Goacwers que pecden afsctar de nmpers ks o IS
sigmficativa ¢l valor coondmeco de sus flujos ¥ actvos ¥, en comsecuencia, sus resultados.

La Corporaciin a waves de la Gerencia de Finanems admumistra dichos riesgos detenmmados son
Fropuestos a casa matriz para tomar las medsdas iendientes a mitigarlos v asi ejecutar dichas
medidas v controdar su efechvidad,

A confimneton, e presens i defincion de los nespos dque enfrenta la Corporacion, i

caractenzcion ¥ cumntificacion de éuos para la Corporacion asi como we descripeidn de |as
medidas de mitigacion sch@lmente enmso por parte de la nasma, sies ¢l caso.
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4.1

d.2

4.3

Ricsgo de mwercada

Es la posibalidad de que la fucmacién de varables de mercado tales como tasas die imercs,
tpa de camibao, precios de productos, etc., produscan pérdidas econdnmcas debido a la
desvalenizacidnde lugos o actives o a la valorizacion de pasivos, debido a la nominaciin o
indesacion de éstos a dichas vanables,

al Riesgo de tipo de cambbo — [Las opersciones realizadas por la Corporacion en moneda
distinia al peso chilems son residhmles, por lo que no astd expoesta al resgo de opo de
cambio.

b Riesgo de tasa de interes — Dada T operacion de T Corporacidon v su estouchua de
capital, po necesit fmociocion exlerma, per Lo que el elective recibido por las
subwvenciones ¢ igresos le pernoie pagar al dia sin pecesidad de solicitar cpédito a
ningamo de sus proveedores.

Riesgo de crédiio

Este riesgo esta refendo a la capacidad de terceros de cumplir con sus obligaciones
financieras con la Corporaciin. Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distingen
dos categorias:

a)  Activies financieros -f'nl:rﬂpn:'uﬁ a los saldos de efective W wildos hancanos. [a
capacudad de la Carparacion de reciperar estos bndos depande de la salvencia del
by e el ques se encuentren depositados, por Lo qoe e nesge de crédito al que esta
expuesio el electivo v equovalente de elfectivo ests linatado debicdo s que bos faxlos
eslin depositados con bancos de alla caludad credincia, segun as clasilicaciones de
cridito de clasiicadoras de nesgo ibermcionales v hogsdes en monkes por enbdad
fipanciera, de acverdo a la politica de wversiopes vigeole de la Corporacidn

b Depdores por vestas - El ricsgo de incobrabilidad de los devdores por vents de la
Corporacion e sipm feativaments bago, toda ver que cast la wtalidad de los ingresos
ordinares {>90%) corresponden a subvenciones de enbidadies gubermmentales por
MS33.450930 en el gjercicio 201 T v MEILATI1TT enel ejercicio 2001 6,

Riesgo e Hioulcez

File riﬂm -HH Ihﬂl;'i:ll‘ll'l ala :ﬁ[wh:iﬂ.ﬂd cl: la {"nqm:irht ji=in] anwnrhFar o rvrﬁrnn:iir H
precios de mercade razonables los compromises fimncieros sdgquiridos, v a sa capacidsd
para ejecular sus planes de |l:1§.ﬂ.:i|.1£ con henles de Goapcinmenio eskables,

La Administracion de s Corporscion estum que la geperscion de fhygos de foodos pars
beecer fenle a las obligaciones inancieras es suficiente. Por ofra pane, la Adimniziracion
extim gque el gade de adendanzenie o5 adecule o los requernmentos de sus operacioms
pormales v de inwversidn
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La sipmente tabla mmesta el perfil de vencimmentos de capatal de 1as oblhigaciones
limsncieras de Ln Corporacion vigesies a 21 de diciembae de 2017

Adio de vencimienio

TT207 018 2009y mas  Total
MS b 1 b ME
Cuseintas por pagar commereiales ¥
OIrAS CUCTHAS POF PAZAT, COTICTICS ke i - = 329217
Totabes E it ) - - 329217

EFECTIVG Y EQUIVALENTES AL EFECTIVG

El detalle del efective v equivalentes al efective all 31 de diciembre de 2017 v 20046, es ¢l
sigienie:

Efectivie v efectivo equivalente 1227 301122014
M3 M

Hancos 205 763 1.307.971

Tedal 2 Bk TR 1 %07 571

El efective y equavalemtes al efectivo mo hene restricciones de dispomillidad
DEUDODRES COMERCIALES Y OTHRAS CUENTAS PO COBRAR
Lu congesicron de los dendores. comercinles y olms coentas por coboar ¢s o siguenle:

ST T JLTEI06

% 5 b1
Cuentns por codunr ol klimasiers de Sabed v Educncidin G553, 790 365 550
[Docimmentis paor coliran G2 566 30408
Oiras cuentas por cobirar 5699 2 A9
Tolales 22058 403087
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7.

g,

ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

a) La composicidn de los actves por inpucsios comicnics s la siguiemc:

«  Cuenias por cobrar ¥ pagar ¥ olms transacchones = No cxasten cuentas por cobrar
o pagar eotre la Corporacion v sus Inrecbores v Geremxias,

k)

Artives par mpuesios corrienies LA B 31123006
ks &S
Crédile SENCE por recuperan S 1y 51 By

La composicion de [os pasivos por tagnesios comentes €5 la signenke:

Pasives por impuestos corrienies SLA2.2017 JL12. 2006
&% ot 13
Impresto nice 549802 6,744
CHros [Eemi 1] 13,256
Tolales Tau2 T, R

IMFORMACION A BEEVELAR S0BRE PARTES VINCLULALDAS

a)

L

Admiakiraciin v alta direecton

Los nmenboos de la Alta Admuoestracrtn v denms persoms que aswnen la gastin & a
Corperacion de Educacion v Salud de las Condes, asi como los soctos o las personas
natrales o jridicas a las que representan, no han participado al 31 de diciembre de 20017 ¥
2006, en ransacciones inhabingles.

La Comporacion és admmstrada por un Directorio compuasto por 5 miembros, 1os cisles
permanecen en el cange por un periado de 2 atos con posibilidad de ser reelegidos.

Femumercinme s v oolras prestackones

El clstalle de |.-|.n.j|||.|-:.r|1|.-.|. [ﬁttpllm. e ciero a diciemne de E.l.l]?_'r 2006 o los Diectones., e
] sigmenle:

= Gastos en asesoras del Directorbo - Dhrante el periodo terminsdo ¢l 31 de diciembre
e 2007 ¥ 2006, ol Dhrecions no incwmo en giios 4 asesonas.,

¢ Renuneraciones de bos micmbios de Boalta dircccion que no son Directores - [os

nmembros de laalta direcciémde la Corporacion po son reptmerados por la
Corporacion
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(iras transacchones - Mo exasten ofras framsaccionss enfre la Corporacion y 518

Dhrectores v Gerencins
PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIROS

A copfimacion, se presentan los saldos del mibro al 31 de diciembre de 2007 v 2006:

Propicdades, plantas v equipes, nelo 3122017 L2006
M5 M3
lemrenos v edificios 14.181.05F 14,454,704
Maquinana v equipos 13127483 L4601 842
Muclles v iitiles 328734 S63 436
Consimweiames e cursEo 345 3464 297 995
Vehiculos 142,10 152917
Cnras propeedades, planta ¥ equipo GHD I 18,177
Total de propiedades, plania y equipo, neio 17.002.410 16852210

A comtimacion, sepresentan los saldos bngos v Ia depreciacion acurmalada de los diferemes
elementas del rabra al 31 de diciemshre de 2007 w 2016,

Propledades, plantas v equipas, brufo AL12.2017 301220146
hi% M
Terrenos v edificios 18 187 163 15, 187 0%
Mlaguuinaria v exuipses 3477126 3407 993
Wisebles v tiles 1286115 (R EEN k)
Constrocciomes a1 Clrso 3483464 207 905
Vehiculos 408 D14 I8 S
Chras propacdades, plama v equipo 1.275 860 516,645
Total de propicdades, planta v equipo. brsto 24082642 242413180
Nepreciaclin scamulada J1axzame? 5112 2016
ME ME
Ecilicios (10K 1 26) {3,702 351
Magquinaria ¥ equipes (2.140.333) (1946151
Mucbles v tiles (G57380) (8797010
Vehicnlos {265.838) (236,643
Cnras propicdades, planta v cquipa {5686 554) (ARE A6
Tatal depreciacion acamalada (7.580.232) (7.263.313)
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A comhimaas o, s e cuenia L coy A 1 1 e propeedades, pllantan, v egapos digamie los ados 2017 5 2006

El actrvo fijo s¢ compone principalmente de bienes destusdos para fines educacionales v de P ——
salud, stendo ¢l praserpal teo ol de lerremos ¥ edificios, oo detalle os ol sygoenie, i WA mows Ve plehreyses  Tusd
mmm.ﬂﬂn hgbms dl: mmdmm Sl g gl ol | A s e N1 e e feypeerpare srmstacl | [ ik 1:?::-:; x-li: "':.: 152 I:"r:- MT-:::
Fropledades, plantas v equipos, nelo 31122017 3113016 ot 7 b - e M ":l e i
}p‘ii ]‘i.li r|-|_.-..-.|- fﬂll.'ﬂ |.'Ilﬂlt s." & [ BL) E Bl LIRS
Sl Bl . JL 0 ey B0 DO T LAdNLa? J1.012 =i K THE ] i 142 L7 S0 RO
Colegior Siméan Balivar 2.Te5. 818 2795818 e
Celegio Paul Harris 677.157 677.157 T e ean o mere e phubrers  Tead
Colegio Mueslra Seficorn del Rosano I.E56. 240 1.B3. 245 L =L in L. I 20 et
Colegio Xan Francrsco del Allba 2,150 589 2. 350,589 ek £ e s 030 G i e e e | Rl isman Ll el NI MRS
Conswlionio .q.pnqmnjn GERATE ARI LTS T e 'T:ﬂ ! TTELL ! "
Coldegio Juan Patdo 11 1.775.960 1775960 ;.L:. OEEE (W e : i) mun e
Consliono Anibal Ansiia CRE A2T QER 427 Sl sl ol 11 e eruemmbes: e 16 i) §AEI BAD SO Al TR 132417 AT B
Colegio Santa Maria de Las Condes 21424593 2.142.493
Colegio Leonards Da Vinci 1540 28] 15944 281
Caza Marlit 149.033 145033
{ros 1.583.597 1.583.494
Subbotal bisnes de propiedsd nmanicipal 17.243.276 17.243.172
CHemnas Casa Cential - baenes progecs G4k BEY 943 887
Tomles iemanos y edilicios 1E 187 163 15 187 059
Fropiedades, planta ¥ equipos, brate SL02.2017 31.12.20046
M5 A%
Mnduuanaria y equapoes 3471126 3407545
Mhpalbles v itiles 1.286.115 1.443.137
Constmiccionss ¢ curs: R34 297905
Vehiculos LR A, S0l
Oeras propiedades. planta ¥ equipo 1.275.860 S1G.645
Total de propicdades, planta ¥ equipa, brwbo 6, TS AT G055 330
Depreciacian acumilada
Rienes de propiedad Municipal (A.006.126) (3 7023500
Mapuisana ¥ equapos (2 164 353 (1. 946 050)
Mushles v utiles (95T 381 (872700}
Vehicilos (BE5H3R) (236.543)
Orras propaedades, planta ¥ equipo [SE6.554) (98,165}
Total Depreciacion (T 98025 (7263 313)
Tomles Propiedad Plamia y Equipo 24982 642 24.242 389
Total Depreciaciin (T.980.251) (7.263.313)
Tonal e propedsde, plants v eqidpo, Bets 17.002 410 16974 076
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Informacian adicional de propiedades, planta ¥ equipos

a)

L

4]

o)

Principales inversiones

Los primcipales actives includos en esta clasificacion son los biepes de propiedad
|:|ll|.i.-|,:|p:|J destueulos para hames edhcsc oo les ¥ di sallud, siemlo el pl::ill,:ipn] itenn el de
terrenos v edificios.,

Los activos eniregados en usufrucio por pagie de la Municipalidad de Las Condes a la
Corpomnen, se presemdan fommaedo parle de suactvo lpo en cospdemmoidén s que o5 a esly
alnma enfidad a quidn s leha asigmado ¢l control ¥ 1o de c3i08 activos ¥ & prove g

estos seran uhzdos por la Corporacidn durante toda 13 vada tnl de dichos actvos, periodo
durante ¢l cumal seran depreciados,

Gasto por depreciacion

La depreciacion de los acives se caloa linealmente a lo larpo de su cormespondiente vida
il

Bty vacda util se ks detenmusiclo basadaen 2l deterioro nahzal esperado, la olsolescencan
teenien o comercial denvada de los cambios yo mcjorss co lo produecion v conobaos e la
denmnda del mercado de los producios ebiswdes en la operacion con diches activos,

Las vidas ubles eshnmdas por clases de pctive se meloyen en la Nola 2.2.¢.

El cargo a resuliados en el afio por depreciacion asciende a M3751.534 al 31 de dicicmbre
de 2017 (MS656.937, 2016), reconocido dentro del mibro *Costo de venlas™,

Garantias ¥ restricciones

Al 31 de dicienbre de 20017 y 2014, 1a Corporacean no mantiens en prenda ni fiene
restriceiones sobre s propiedades, planta v equapos salve por o menciomds énel
apartado a esta Mot

Deteriom de aclivos

En relacion a lns péndidas por deterioro de valor de las propisdades plastas v equipoes, la
Sudnmmsimcron no b evidencipde nehicies de delerioro respecio de eslos.
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12.

ACTIVOS INTANGIBLES, DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

El detalle de bos nanmbles e el sipmente

sy
ﬂf:?nm-:ﬁ Amartizacion J?T:;l:'uf
Clase de activo o Aumenios ilel ejercicia o
ME ME ME ME
Licencias softoares 107056 2526 (705 59 J0 25
Cosbo
Ruldo al Kalilo al
Amoriacion
1.12. 200 AL
Clase de active =l = Aumenios el ejercicio 1133006
MS M5 M5
Lacemenns solonares &4 TS5 1{re &2T (67 3260 107 056

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

El detalle de las coentas por pager conerciales v olras cuentas por pagar al 31 de dicienbre de

HT v 2006, e el sigienle

31237 4 el
ME MS
Facturas pendientes dé recabar 443 19 237400
Onzas cucmlas por pagar 745 4 A5G
Fidtales cncnas por poggear commercaales ¥ ool cuomlas par pagin 445 i 1 B&S
PROVISIONES
ab  El detalle de las provasiones es el signente:
312207 L I eV Y
b b ME
Prowvision de vacaciones TALGED Al T
Toiales TAA.6ED Gal.T1d
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by El movimenta de la provision de vacaciones es el sipuens: 14,
Provisidn de
VACATI A
M
Saldo al 1 de enero de 2016 TET. 104
Incrensentos én ]J:*n'l.'i_u'nnh AT [ [ 44154
Provisidn wiilizada (1G9 54040
Saldo al 31 de dichembre de 2006 &61.714
Increnwntos en provisdones exisienies R4 4TS
Provisidn uilizada {176.500)
Saldo al 31 de diciembre de 2007 Td4.689
15
13 INFORMACION A REVELAR S0HRE PATRIMONID NETD
a.  Capltal pagado
Al 31 de dhicrembre de 2007, ¢l capatal sin restricciomess asciemde a M7 512
b, Grestien de capital
La gestion de capital, referida a la adpepistracion del pairimonio de la Corporacion, Bene
como objetive prncipal, la administracién de capital de la Corporacidn de acuerdo al
sipniente detalle:
s Aseprar 2l nomml fmciommuents de s operacionss ¥ la conmadad de 1a operaciin
en &l largs plazo.
o Aseprar el Anancioniento de mevas inversiones a finode manlener in crecimenta
sostemde en el nempo.
Martener wna estrochara de capital adecuada acorde a los ciclos econdmicos que
illq:m:l:ll a la |:]I,-'|.11,:i|.:||| 16,

Los requerinientos de capital son incorporados en base a las necesidades de fimciamiento
dee la Corporacion, cwdando peudener wr mavel de Lguidez adecmade v comgplienxdo con los
resgunrdos Inancieres establecidos en los comtratos de douda vigenbes. La Corporacion
mEncia sucstruchoa de capital v realiza apsics co base a las condiciones copdngcas
predommnantes, de manera de mitgar los nesgos asociados o condiciones de mercado
adversas v aprovechar opomandades que se puedan generar para meporar ln posicion de
liquedez de la Corporacidn.
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MNGRESDS ORDINARIOS

El detalle de este muibro de La coenta de resultiudos a 31 de diciendhee de 2007 v 2006, es el

sipnente
A0.12.2007 31.12.20046
MS ME
Subvenciin Ministeno de Educacstn B.T25.438 TT18.37%
Subvencion Ministeno de Salsd . 3, 12 56579352
Subvencion Municipal 18,344 368 15 24k 850
Oiros ingresos de educacidn v salud 436,565 305658
Reemibolae licencias médicas 621871 G2 642
Totales 34518 A 33641477
COSTOS DE LA OPERACION
Los costos de la operacion al 31 de diciembre de 2007 v 2016, se presentan en ¢l sigmente
detalle:
31.12.2017 21.12.2014
AE ME
Crastos de Personal (23.154.237) (21.608.951)
Mantencion ¥ Reparacion (2.658.196) {1.819.772)
Gastos de msumos generales (1.616.013] (1804 3649
(iastios progranmas gestion (2.237.514) (1.748.925)
CMros gsdos oper e bes (3.243.327) (5. BER 429
Deprecincion {761.534) {656.937)
AmTtizacion [ 70.559] (67 326)
Taikal (33 741,380) (33 50 704

MNGRESCE FINAMCTEROS

Los costos de Ln operacidnal 21 de diciendre de 2007 v 2016, s presentan en el signame

detalle:
2oy 31022016
MS M
Ingresos finandienss 03 229 132043
Total 63224 132048

129



INFORME
JURIDICO e

m’




Informe

Juridico

Los juicios o acuerdos judiciales o extrajudiciales que comprometie-
ron el patrimonio de la Corporacion de Educacién y Salud de Las Con-
des durante el transcurso del ano 2017, y hasta el 31 de diciembre son

Detalle de causas:

A.- TRIBUNAL

los siguientes:

: 1° Juzgado del Trabajo de Santiago.

DEMANDANTE : Sandra Gallegos Suarez.
RIT : 0-5353-2017.

CUANTIA :$20.000.000.
RESULTADO : Sentencia favorable.-

B.- TRIBUNAL

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.

DEMANDANTE : Carolina Luchsinger
RIT :T-1233-2016.
CUANTIA :$53.041.687.
RESULTADO : Sentencia favorable.-

C.- TRIBUNAL

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.

DEMANDANTE : Maria Alejandra Guzman Moraga.
RIT : 0-3328-2017.

CUANTIA :$6.006.792

RESULTADO : Sentencia favorable.-

D.- TRIBUNAL

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.

DEMANDANTE : Gabriela Araya Avalos.
RIT :T-769-2017.
CUANTIA :$114.543.628.

RESULTADO

: Sentencia favorable.-



E.- TRIBUNAL : 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.

DEMANDANTE : Carlos Santander San Martin.
RIT :0-4610-2017.
CUANTIA :$7.333.333.
RESULTADO : Sentencia favorable.-
F.- TRIBUNAL : 1° Juzgado del Trabajo de Santiago.
DEMANDANTE : Isabel Pastrana Halabi.-
RIT : 0-504-2017.
CUANTIA :$15.000.000.
RESULTADO : Se llega a acuerdo judicial por un monto total de $4.000.000

Se deja establecido que por conceptos de Costas Judiciales, nuestra entidad acumulé en estos procesos
$600.000 (seiscientos mil pesos) a favor, los cuales se encuentran en estado de cobro a través del Juzgado de
Cobranza de Santiago.-

Materias de caracter tributario:

El departamento juridico no tramite ni conoce a la fecha materias de caracter tributario.

Gravamenes:

Respecto de los gravdmenes que pudieren afectar los activos de la Corporacion, esta se encuentra libre de
todo derecho que pudiere restringir las facultades de dominio sobre las propiedades administradas.
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Joaquin Lavin Infante Ricardo Gutiérrez L.

Alcalde de Las Condes Secretario General

%

B

}J

Alfredo Rufin V. Cristian Ovalle L.
Director Director

Maria Alejandra Pérez G. Edna Pizarro C. Eddy Symmes R.
Directora de Educacién Directora de Salud  Director de Administracion y Finanzas

<

L e

Francisco Piriz S. José Maria Eyzaguirre G.
Director Director
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Marisol Bravo A. Viviana Romero V.
Directora Colegio Simén Bolivar Directora Colegio Paul Harris

f il b el

Dra. Evelyn Oliva Dra. Myriam Sanchez
Directora Centro de Salud Familiar Apoquindo Directora Centro de Salud Dr. Anibal Ariztia
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Verénica Clavel M. Claudia Lafuente. Juan Ricotti.
Directora Centro de Aprendizaje lyIl Directora Colegio Juan Pablo Il Director Colegio Leonardo da Vinci
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Dr. Claudio Medel Carmen Gloria Mejias
Director Laboratorio Comunal Directora Centro Especialidades
Odontolégicas

Bernardita Troncoso Y. Sergio Mifio M.
Directora San Francisco del Alba H-Cy T-P  Director Colegio Santa Maria de Las Condes
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Dr. Roberto Fasani Beatriz Montenegro
COSAM Directora Centro de imagenes
Centro Comunitario de Salud Mental de Las Condes
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Dr. Enrique Sarras Stanley Wormull
Director SAPU Director RAM
Servicio de Atencion Primaria de Urgencia Centro de Rehabilitacion
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